
 

 

 

 
 

Madrid, 27 de octubre de 2023 
 
 
 

COMISIÓN NACIONAL DEL MERCADO DE VALORES 
 

A los efectos de dar cumplimiento al artículo 227 de la Ley 6/2023, de 17 de 
marzo, de los Mercados de Valores y de los Servicios de Inversión, MAPFRE, 
S.A. (MAPFRE) pone en conocimiento de la Comisión Nacional del Mercado de 
Valores la siguiente 
 
 

OTRA INFORMACIÓN RELEVANTE 
 
 
Se acompaña a la presente copia de la documentación que se entregará en 
próximas reuniones a celebrar con inversores. 
 
 
 
 
Ángel L. Dávila Bermejo 

Secretario General 
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MAPFRE S.A. (MAPFRE) advierte que las cifras que contiene este informe de seguimiento de actividad, salvo indicación 
contraria,  están presentadas bajo los principios contables vigentes en cada país, homogeneizados para permitir la comparación 
y agregación.

Este documento tiene carácter meramente informativo y su intención es mostrar la evolución de las magnitudes más relevantes 
del negocio de las unidades de MAPFRE en el periodo. Su contenido no constituye oferta o invitación a contratar ni vincula en
modo alguno a la entidad emisora.

MAPFRE S.A. no se compromete a actualizar o revisar periódicamente el contenido de este documento.

Algunas de las cifras incluidas en la presentación se han redondeado. Por lo tanto, podrían surgir discrepancias en las tablas 
entre los totales y las cantidades listadas debido a dicho redondeo.

ADVERTENCIA



Millones de euros.    / *Datos a junio 2023. **Sin deterioro del  FC 3

24.59620.679

197,3%

+10,8%+10,9%

PRIMAS INGRESOS

SOLVENCIA*
RATIO DE

96,8%

NO VIDA
RATIO COMBINADO

471
-3,6%

ATRIBUÍBLE
BENEFICIO

SEGUIMIENTO DE ACTIVIDAD – 9M 2023
PUNTOS CLAVES

-1,7 p.p

8,2%

ROE

546
+11,7%

9,1%
+0,04 p.p +1,0 p.p

**

**
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SEGUIMIENTO DE ACTIVIDAD – 9M 2023
PUNTOS CLAVES

* Sin deterioro del  Fondo de comercio 

VIDA

Excelente crecimiento (+20%)

Mayor rentabilidad (+7%)

Se consolida la mejora del Ratio Combinado (96,8%)
Primas (+8,7%)

NO VIDA

Lidera el crecimiento
del Grupo (+17%)

IBERIA

Gana 284mn€ 
y es el principal 

contribuidor al beneficio
BRASIL – duplica resultado

LATAM

Gana 190 mn€ a pesar 
del impacto

neto 100M€ del 
terremoto en Turquía

MAPFRE RE

Aumenta volumen de 
negocio, apoyado de 

actualización de tarifas

NORTEAMÉRICA

Máximo foco en tarifas y 
suscripción para retorno a la 

rentabilidad

AUTOS INGRESOS FINANCIEROS
Resultado recurrente 

de las inversiones 
aumenta un 26%*
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20.679M€ +10,9%

Millones de euros.   /     *A tipos de cambio constantes. 

17.026€ +15%

PRIMAS TOTALES

+12%*

PRINCIPALES RAMOS
SEGUROS

SEGUIMIENTO DE ACTIVIDAD – 9M 2023
PRIMAS

+8,7% +20,0%
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ROE ( Principales mercados/unidades)

9M 2023

IBERIA 10,6%

BRASIL   24,4%

MAPFRE RE 13,2%

PRINCIPALES MAGNITUDES POR REGIONES Y UNIDADES

Millones de euros

SEGUIMIENTO DE ACTIVIDAD – 9M 2023
PRINCIPALES MAGNITUDES

RATIOS COMBINADOS
9M 2023 Δ %

Ratio de Siniestralidad No Vida 69,5% -1,7 p.p

Ratio de Gastos No Vida 27,3% 0,0 p.p

Ratio Combinado No Vida 96,8% -1,7 p.p

Seguros Generales 87,1% -2,8 p.p

Autos 105,9% 0,3 p.p

Salud & Accidentes 98,0% -1,8 p.p

Ratio Combinado Vida Riesgo 82,8% 0,5 p.p

9M 2023 Δ % 9M 2023 Δ % 9M 2023 Δ %

IBERIA 6.744,4 17,0% 245,5 -17,9% 98,4% 1,3 p.p

BRASIL 3.952,5 7,3% 181,7 95,1% 78,0% -11,5 p.p

OTROS LATAM 3.662,7 15,7% 101,8 7,0% 101,9% 0,6 p.p

TOTAL LATAM 7.615,1 11,2% 283,5 50,5% 88,8% -6,4 p.p

NORTEAMÉRICA 2.064,1 4,1% (18,8) -- 106,8% 0,8 p.p

EMEA 1.008,2 -1,9% (31,0) -80,1% 115,8% 4,2 p.p

TOTAL SEGUROS 17.431,9 11,6% 479,2 -0,4% 97,4% -1,4 p.p

NEGOCIO REASEGURO 4.563,9 8,6% 167,3 118,6% 95,5% -2,8 p.p

NEGOCIO GLOBAL RISKS 1.509,3 11,3% 22,2 31,1% 89,5% 2,2 p.p

TOTAL MAPRE RE 6.073,2 9,3% 189,5 102,8% 95,0% -2,5 p.p

ASISTENCIA (MAWDY) 166,1 2,0% 2,4 -68,2% 98,4% 0,4 p.p

Gastos de holding y otros (2.991,7) -10,8% (125,5) -- -- --

Deterioro fondo de comercio -- -- (75,0) -- -- --

TOTAL 20.679,4 10,9% 470,6 -3,6% 96,8% -1,7 p.p

TOTAL sin deterioro del FC -- -- 545,6 11,7% -- --

Ratio combinado No VidaResultado netoPrimas

FC: Fondo de comercio
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Ratio combinado

SEGUIMIENTO DE ACTIVIDAD – 9M 2023
PRINCIPALES MAGNITUDES > AUTOS

IBERIA BRASIL NORTE AMÉRICA GRUPO MAPFRE

Millones de euros

9M 2022 9M 2023 Δ % Unidades (mn) Δ % 9M 2022 9M 2023

GRUPO MAPFRE         4.451       4.625 3,9%               13,89 -3,0% -23,6 -42,3

IBERIA         1.671       1.757 5,1%                 6,16 -1,1% 14,0 -6,1

NORTEAMÉRICA         1.146       1.176 2,6%                 1,38 -4,8% -12,9 -24,3

BRASIL            468          480 2,5%                 1,25 -17,9% -30,2 5,9

Primas Resultado atribuibleUnidades aseguradas
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SEGUIMIENTO DE ACTIVIDAD – 9M 2023
ESTRUCTURA DE CAPITAL & MÉTRICAS DE CRÉDITO

Ratio de apalancamiento (%)

Ratio de Solvencia II (%)

25%

23%

Marco de 
referencia

200%

-25%

+25%

Marco de 
referencia

Millones de euros

31.12.2020 31.12.2021 31.12.2022 30.09.2023 %Δ YTD

Fondos propios 8.536 8.464 7.289 7.649 4,9%

Socios externos 1.302 1.203 1.071 1.162 8,5%

Patrimonio neto 9.838 9.667 8.360 8.811 5,4%

Deuda total 2.994 3.092 2.935 2.900 -1,2%

Deuda senior 1.006 863 863 861 -0,3%

Deuda subordinada 1.122 1.122 1.627 1.613 -0,9%

Deuda bancaria 866 1.107 444 426 -4,0%
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* A valor neto contableMiles de millones de euros

SEGUIMIENTO DE ACTIVIDAD – 9M 2023
ACTIVOS GESTIONADOS

30.09.2023 % Δ 

Renta fija gobiernos 21,3 7,9%

España 8,9 -0,2%

Italia 2,7 10,1%

Otros Europa 1,3 -24,4%

Estados Unidos 1,7 64,2%

Brasil 3,3 21,2%

Otros LATAM 2,5 25,0%

Otros 0,9 3,0%

Renta fija corporativa 8,1 9,6%

Inmuebles* 1,9 -9,0%

Renta variable y Fondos de inversón 3,4 -18,8%

Tesorería 2,2 -14,3%

Unit-Linked 3,2 5,6%

Otras inversiones 2,2 -6,7%

Total cartera de inversión 42,3 2,3%

Fondos de pensiones 6,0 5,0%

Fondos de inversión & Otros 5,9 6,2%

Total activos gestionados 54,2 3,0%

Valor de mercado



10* Las carteras de IBERIA NO VIDA incluyen Decesos; excluyendo esta cartera, a septiembre 2023 la duración sería de alrededor de 3,8

Zona euro – Carteras de renta fija – Gestión activa

Otras principales regiones y unidades – Carteras de renta fija 

SEGUIMIENTO DE ACTIVIDAD – 9M 2023
CARTERA DE INVERSIÓN

31.12.2022 3,00 2,16 3,60 8,97

30.09.2023 3,11 2,36 4,03 7,79

31.12.2022 3,26 1,87 4,04 3,46

30.09.2023 3,94 2,43 4,52 3,47

31.12.2022 4,18 3,34 3,31 5,85

30.09.2023 4,13 3,60 3,97 5,44

Duración 

modificada (%)

Valor de mercado 

(€ miles de mn)

Rentabilidad 

contable (%)

Rentabilidad 

mercado (%)

IBERIA VIDA

IBERIA NO VIDA*

MAPFRE RE NO VIDA

Valor de mercado 

(€ miles de mn)

Rentabilidad 

contable (%)

Rentabilidad 

mercado (%)

Duración 

modificada (%)

31.12.2022 0,94 8,85 11,44 2,86

30.09.2023 1,09 8,80 10,46 2,67

31.12.2022 2,50 8,18 9,52 3,88

30.09.2023 2,89 8,77 9,93 4,67

31.12.2022 1,80 2,62 5,30 4,40

30.09.2023 1,79 2,79 6,17 4,15
NORTEAMÉRICA

BRASIL - MAPFRE 

SEGUROS

LATAM (EX BRASIL)
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COMPROMISO

Dividendo en 2023

447 M€ ≈8
Rentabilidad media por 
dividendo por año

%**Céntimos
por acción

Dividendo a cuenta 2023

6

*Incluye el recién aprobado dividendo a cuenta
**2023 calculado a 30.09.2023

DEMOSTRADO
CON LOS ACCIONISTAS

SEGUIMIENTO DE ACTIVIDAD – 9M 2023

DIVIDENDO PAGADO

2020

2019

2021

2023*

2022

447M€

416M€

416M€

447M€

447M€



12

SEGUIMIENTO DE ACTIVIDAD – 9M 2023

Aceleramos laTRANSFORMACIÓN para 
adaptarnos mejor al contexto

NUEVO 

EQUIPO

NUEVO 

EQUIPO

NUEVA 
ESTRUCTURA

NUEVA 
ESTRUCTURA

APROVECHAR LAS 
OPORTUNIDADES
APROVECHAR LAS 
OPORTUNIDADES
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SEGUIMIENTO DE ACTIVIDAD - 9M 2023
CONCLUSIONES

MAPFRE entra en una nueva etapa con un resultado sólido

96,8%10,9%

197,3%

Q2 y Q3 estancos+12% perímetro constante

CRECIMIENTO
DE PRIMAS

RATIO COMBINADO
NO VIDA

RATIO
DE SOLVENCIA

24,8%

RATIO
DE APALANCAMIENTO

9,1%
sin el deterioro de fondo de comercio en EEUU

ROE

≈96%

a junio 2023
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Email: IR@mapfre.com
Teléfono: (+34) 91 581 23 18
Página web corporativa: www.mapfre.com
Centro de documentación financiera: https://www.mapfre.com/informacion-financiera/

Felipe Navarro
Director Corporativo de 
Mercado de Capitales y 

Tesorería
felipenavarro@mapfre.com

Leandra Clark
Subdirectora de Relaciones 
con Analistas e Inversores 

clarkle@mapfre.com

Leslie Hoffman
lhoffma@mapfre.com

Natalia Chavarría 
chavar3@mapfre.com

Lidia Bermúdez
bclidi2@mapfre.com

Para más información, por favor contacte o visite:

Síguenos en:

* Fechas sujetas a posibles cambios

Principales próximos eventos*:

RELACIONES CON INVERSORES

2 Nov
14 Nov
22 Nov
27 Nov
30 Nov
10 Ene 
16 Ene
22 Ene -12 Feb
13 Feb
12 Mar
5-25 Abr
26 Abr

Reunión con analistas & inversores post-seguimiento de actividad
UBS European Conference (Londres)
BME Foro Latibex (Madrid)
Desayuno con analistas & inversores (Londres)
Desayuno con analistas & inversores (Madrid)
BNP Paribas Exane Spain Investors Days (Madrid)
Citi’s European Insurance Conference (Londres)
Periodo de comunicación restringida (black-out)*
12M 2023 Presentación de resultados *
Morgan Stanley European Financials conference (Londres)
Periodo de comunicación restringida (black-out)
3M 2024 Seguimiento de Actividad

mailto:IR@mapfre.com
https://www.mapfre.com/
https://www.mapfre.com/informacion-financiera/
mailto:felipenavarro@mapfre.com
mailto:clarkle@mapfre.com
mailto:lhoffma@mapfre.com
mailto:gsmfern@mapfre.com
mailto:lhoffma@mapfre.com
https://twitter.com/MAPFRE
https://www.linkedin.com/company/mapfre
https://www.facebook.com/MAPFRE.ES/
https://www.instagram.com/mapfre/
https://www.youtube.com/user/segurosmapfre
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TERMINOLOGÍA

Ratio combinado – No Vida Ratio de gastos + Ratio de siniestralidad

Ratio de gastos – No Vida (Gastos de explotación, netos de reaseguro – otros ingresos técnicos + otros gastos técnicos) / Primas imputadas netas

Ratio de siniestralidad – No Vida (Siniestralidad del ejercicio neta + variación de otras provisiones técnicas + participación en beneficios y extornos) / Primas imputadas netas

Áreas Corporativas y Ajustes de 
Consolidación

Incluye los gastos de las Áreas Corporativas, ajustes de consolidación, así como el resultado atribuible a los socios externos de MAPFRE RE y de MAPFRE 
INTERNACIONAL y otros conceptos

ROE (Return on Equity) (Resultado atribuible de los últimos doce meses) / (Media simple del patrimonio atribuido a la sociedad dominante al inicio y final del periodo (doce meses))

Ratio de apalancamiento Deuda total / (Patrimonio neto total + Deuda total)
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