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INTRODUCCION

El presente Reglamento se establece en cumplimiento de la legislacion vigente y
tiene por objeto desarrollar las normas de régimen interno y funcionamiento del
Consejo de Administracion de MAPFRE, S.A. (en adelante la Sociedad) de acuerdo
con las previsiones legales y estatutarias, para garantizar su adecuada
administracion.

A efectos del presente Reglamento, se entiende por Grupo MAPFRE o Grupo el
integrado por MAPFRE S.A., como entidad matriz, y sus sociedades filiales y
dependientes conforme a lo establecido en el articulo 5° del Texto Refundido de la
Ley del Mercado de Valores.

El Consejo de Administracion se responsabiliza de que todas las actividades
empresariales del Grupo se desarrollen de acuerdo a sus principios institucionales,
empresariales y organizativos, aprobados por este Consejo, con el fin dltimo de
lograr la creacion sostenida de valor para sus accionistas. MAPFRE se define como
la aseguradora global de confianza, un equipo multinacional que trabaja para
avanzar constantemente en el servicio y desarrollar la mejor relacibn con sus
clientes, distribuidores, proveedores, accionistas y la sociedad en general. El Grupo
desarrolla y fomenta los valores empresariales de Solvencia, Integridad, Vocacion de
Servicio, Innovacién para el Liderazgo y Equipo Comprometido.
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TITULO I. CONSEJO DE ADMINISTRACION

CAPITULO I. FUNCIONES Y COMPETENCIAS

Articulo 1°. Funciones bésicas

De acuerdo con las disposiciones legales y estatutarias, el Consejo de
Administracion es el 6rgano encargado de dirigir, administrar y representar a la
Sociedad. En consecuencia, tiene plenas facultades de representacion,
disposicion y gestion, y sus actos obligan a la Sociedad, sin més limitacién que
las atribuciones que correspondan de modo expreso a la Junta General de
Accionistas de acuerdo con la Ley y con los Estatutos Sociales.

Actia como principal érgano de decision y supervision de la Sociedad, y de
supervision del conjunto de sus sociedades filiales, mientras que la gestion
ordinaria se desempefa por los érganos directivos y ejecutivos de la Sociedad y
por los érganos sociales competentes de las citadas sociedades filiales.

Puede delegar cuantas facultades considere convenientes, salvo las
indelegables por imperativo legal o estatutario.

Puede crear en su seno una Comision Delegada y Comités Delegados para el
mejor desarrollo de sus funciones, asi como delegar en sus miembros todas o
alguna de sus facultades, y otorgar poderes en favor de las personas que crea
oportuno designar, con las excepciones y limites previstos en la Ley, en los
Estatutos Sociales y en el articulo 2° del presente Reglamento.

Dicta las normas para la actuacion de la Comisién y Comités Delegados y del
Comité Ejecutivo, fija sus facultades, y designa y separa libremente a sus
miembros, salvo los que lo son con caracter nato por razon de sus cargos.

Articulo 2°. Competencias indelegables

El Consejo de Administracion no podra delegar las siguientes facultades:
1. Determinar las politicas y estrategias generales de la Sociedad, y en particular:

a) Los Objetivos de Actuacién y los Planes Estratégicos para su consecucion.
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b) Los Presupuestos Anuales de Ingresos, Gastos y Resultados, y las
Previsiones Anuales de Situacion Financiera y Patrimonial.

c) La definicidon de la estructura del Grupo.
d) La politica de Inversiones y de Financiacion.

e) La politica de identificacion, gestion y control de riesgos, incluidos los
fiscales, y la supervision de los sistemas internos de informacién y control.

f) La politica de gobierno corporativo de la Sociedad y del Grupo.
g) La politica de Responsabilidad Social Corporativa.

h) La politica de dividendos.

i) La politica relativa a las acciones propias.

j) Ladeterminacion de la estrategia fiscal de la Sociedad.

Aprobar la informacion financiera que, por su condicidon de cotizada, deba hacer
publica la Sociedad periédicamente.

Aprobar la creacion o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito
especial o domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion de
paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u operaciones de
naturaleza analoga.

Autorizar, previo informe del Comité de Auditoria y Cumplimiento, las
operaciones que la Sociedad o las sociedades del Grupo realicen con
Consejeros 0 accionistas en situacion de conflicto de interés, en los términos
establecidos en la legislacion vigente.

Formular para cada ejercicio social:
a) El Informe de Gestion y las Cuentas Anuales de la Sociedad.

b) El Informe de Gestidon y las Cuentas Anuales Consolidadas de la Sociedad y
sus entidades filiales y dependientes.

c) ElInforme Anual de Responsabilidad Social del Grupo.
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d) Los Informes Anuales de Gobierno Corporativo y de Remuneraciones de los
Consejeros.

e) Los demas informes que deba formular con caracter indelegable conforme a
las leyes, los Estatutos Sociales y el presente Reglamento.

Supervisar el proceso de elaboracion y presentacion de la informacion financiera
y del informe de gestion, que incluira, cuando proceda, la informacién no
financiera preceptiva, y presentar recomendaciones o propuestas al érgano de
administracion, dirigidas a salvaguardar su integridad.

Autorizar, salvo que su aprobacion corresponda a la Junta General de
Accionistas, las inversiones u operaciones de todo tipo que tengan caracter
estratégico o especial riesgo fiscal por su elevada cuantia o caracteristicas
especiales.

Promover la aprobacion, y en su caso la modificacion, del Reglamento de la
Junta General.

Convocar la Junta General de Accionistas, elaborando el orden del dia de la
reunion, y someter a la misma las propuestas que correspondan en relacién con
los diversos asuntos que son de su competencia.

Adoptar las decisiones relativas a su propia organizacion y funcionamiento.

Supervisar el efectivo funcionamiento de las Comisiones que hubiera constituido
y de la actuacion de los érganos delegados y de los directivos que hubiera
designado.

Conceder, en su caso, la autorizacion o dispensa de las obligaciones derivadas
del deber de lealtad de los Consejeros conforme a lo establecido en la
legislacion vigente.

Nombrar y cesar a los miembros de los 6rganos delegados y, en su caso, a los
Consejeros Delegados y a los directivos que tengan dependencia directa del
Consejo o de alguno de sus miembros, y establecer las condiciones de sus
contratos, incluyendo su retribucion.

Adoptar las decisiones relativas a la remuneracion de los Consejeros dentro del
marco estatutario y de la politica de remuneraciones aprobada por la Junta
General de Accionistas.
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15. Garantizar el cumplimiento de los principios institucionales y empresariales del
Grupo MAPFRE, tomando a dichos efectos las decisiones que considere
oportunas en cada momento.

Cuando concurran circunstancias de urgencia, debidamente justificadas, se podran
adoptar por los 6érganos o personas delegadas las decisiones correspondientes a
aguellos asuntos antes indicados previstos en la legislacién vigente, debiendo las
mismas ser ratificadas en la primera reunion del Consejo de Administracion que se
celebre tras la adopcién de la decision.

CAPITULO Il. COMPOSICION

Articulo 3°. Composicién cuantitativa

El Consejo de Administracion estara integrado por el nimero de miembros que
determine la Junta General dentro de los limites fijados por los Estatutos Sociales,
ya sea de manera directa o indirectamente en virtud de los propios acuerdos de la
Junta General de nombramiento o cese de Consejeros.

Articulo 4°. Composicidn cualitativa

1. Los Consejeros deberan cumplir los siguientes requisitos:

a) Cualificacion profesional

Titulo universitario o cinco afios de experiencia en funciones de alta
administracion, direccion, control o asesoramiento de entidades financieras o
aseguradoras sometidas a ordenacion y supervision de la Administraciéon
Publica o funciones de similar responsabilidad en otras entidades publicas o
privadas de dimensiones y exigencias analogas a las de la Sociedad.

b) Honorabilidad personal, profesional y comercial

e Trayectoria personal de respeto a las leyes mercantiles y demas que
regulan la actividad economica y la vida de los negocios, asi como a las
buenas practicas comerciales, financieras y de seguros.

e Carencia de antecedentes penales por delitos contra la libertad, contra el
patrimonio o contra el orden socioecondmico, contra la seguridad
colectiva, contra la Administracion de Justicia o por cualquier clase de
falsedad.
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No estar inhabilitados para ejercer cargos publicos o de administracion o
direccién de entidades financieras o aseguradoras.

No estar inhabilitados conforme a la Ley Concursal, mientras no haya
concluido el periodo de inhabilitacion.

Capacidad y compatibilidad

No estar incursos en causas de incompatibilidad, incapacidad o
prohibicién de acuerdo con las leyes.

No tener participaciones accionariales significativas, o prestar servicios
profesionales a empresas competidoras de la Sociedad o de cualquier
entidad del Grupo, ni desempefar puestos de empleado, directivo, o
administrador de las mismas, salvo que medie autorizacion expresa del
Consejo de Administracion.

No tener parentesco hasta de segundo grado, incluso por afinidad, con
miembros de Consejos de Administracion, directivos, jefes o empleados
de ninguna sociedad del Grupo en servicio activo. *

No ser miembros de mas de cinco Consejos de Administracion de
entidades no pertenecientes al Grupo, con excepcion de las sociedades
personales o familiares.

No estar incursos en una situacion insalvable de conflicto de interés.

No haber incurrido en circunstancias que puedan dar lugar a que su
participacion en el Consejo pueda poner en riesgo los intereses de la
Sociedad.

Edad

No haber cumplido 70 afios.

El Consejo de Administracion, en ejercicio de sus facultades, procurara que en la
composicion del mismo los Consejeros Externos representen una amplia
mayoria sobre los Consejeros Ejecutivos. Procurara, asimismo, que el numero

Esta prohibicion no es aplicable a las situaciones sobrevenidas ni, transitoriamente, a las
existentes antes de la incorporacion de esta norma a los Estatutos Sociales.

9
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de Consejeros Independientes represente, al menos, un tercio del total de
Consejeros.

En los términos legalmente previstos, se consideraran:

e Consejeros Ejecutivos: aquellos que desempefian funciones de direccion en
la Sociedad o el Grupo.

e Consejeros Externos:

= Consejeros Dominicales: aquellos que tengan una participacion
accionarial igual o superior a la que se considere legalmente como
significativa o que hubieran sido designados por su condicién de
accionistas, aunque su participacion no alcance dicha cuantia, asi como
guienes representen a los accionistas antes sefialados.

= Consejeros Independientes: aquellos que, habiendo sido designados en
atenciobn a sus condiciones personales y profesionales, puedan
desempeiiar sus funciones sin verse condicionados por relaciones con la
Sociedad o el Grupo, sus accionistas significativos o sus directivos.

El caracter de cada Consejero se explicara por el Consejo de Administracion en
la propuesta de nombramiento o reeleccion a la Junta General 0, en su caso, en
su nombramiento por cooptacion. Si excepcionalmente algun Consejero no
pudiera encuadrarse en una de las categorias antes mencionadas, el Consejo
explicara tal circunstancia, asi como sus vinculos con la Sociedad o el Grupo,
con sus directivos o0 con sus accionistas.

Articulo 5°. Cargos y funciones

1. Presidente

El Presidente del Consejo de Administracion asume la representacion de la
Sociedad y tiene la condicion de maximo responsable ejecutivo, requiriendo su
designacion el voto favorable de las dos terceras partes de los miembros del
Consejo de Administracion.

El Presidente del Consejo de Administracion, como responsable del eficaz
funcionamiento del mismo, convoca, preside y dirige sus reuniones, velando por
que los Consejeros reciban con caracter previo informacion suficiente sobre los
puntos del orden del dia y estimulando el debate y participacion activa de todos
ellos, salvaguardando su libre toma de posicién. Asimismo, ordena el cumplimiento

10
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de sus acuerdos y ejerce las demas funciones que le asignan la Ley y los Estatutos
Sociales.

En caso de fallecimiento o incapacidad del Presidente, el Vicepresidente Primero
-0 quien corresponda conforme a las previsiones del apartado siguiente- asumira
interina y automaticamente las funciones de aquél, y debera promover las
reuniones necesarias del Comité de Nombramientos y Retribuciones y del
Consejo de Administracion para que sea designado un nuevo presidente dentro
de los treinta dias siguientes al del inicio del periodo de interinidad.

Vicepresidentes

El Consejo de Administracion puede designar de entre sus miembros los
Vicepresidentes que considere adecuado.

Los Vicepresidentes, por el orden establecido en su nombramiento o, en defecto
de aquél, por orden de mayor antigiiedad en el cargo, sustituyen al Presidente
en caso de ausencia, enfermedad o delegacion expresa de éste. En su defecto,
seran reemplazados por el Consejero de mayor edad.

Consejero Delegado

El Consejo de Administracion puede designar de entre sus miembros uno o varios
Consejeros Delegados, que asumiran la alta supervision de la actuacion de la
Sociedad.

El Consejo establecera en el propio acuerdo de designacion - y podra modificar
posteriormente cuantas veces lo considere conveniente - su régimen de actuacion
y las facultades que ostentaran por delegacion del Consejo, que figuraran en
escritura publica.

Consejero Coordinador

El Consejo de Administracion, con la abstencion de los Consejeros Ejecutivos,
nombrara a un Consejero Coordinador entre los Consejeros Independientes, que
estara especialmente facultado para solicitar la convocatoria del Consejo de
Administracion o la inclusién de nuevos puntos en el orden del dia de un Consejo
ya convocado, coordinar y reunir a los Consejeros no ejecutivos y dirigir, en su
caso, la evaluacion periddica del Presidente del Consejo de Administracion.

11
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5. Secretario y Vicesecretario

El Secretario firma en nombre del Presidente las convocatorias de la Junta General
y de las reuniones del Consejo, redacta las actas de las reuniones, custodia los
libros de actas en el domicilio social, y extiende las certificaciones necesarias. En
caso de ausencia, actuara en su lugar el Vicesecretario y, en defecto de éste, el
Consejero de menor edad de entre los presentes.

El Secretario auxiliard al Presidente en sus labores y debera proveer para el
buen funcionamiento del Consejo de Administracion y de su Comisién y Comités
Delegados, ocupandose de prestar a los miembros de dichos o6rganos el
asesoramiento y la informacién necesarios. En todo caso, cuidara de la legalidad
formal y material de las actuaciones de los mencionados 6rganos de gobierno, y
de su adecuacion a los Estatutos Sociales y demas reglamentacion interna, y
garantizara que sus procedimientos y normas de actuacion sean respetados y
regularmente revisados.

El Vicesecretario, cuando exista tal cargo, asistira al Secretario y le sustituira en

caso de ausencia. Salvo decision contraria del Consejo de Administracion, podra
asistir a las reuniones para auxiliar al Secretario en la redaccion del acta.

CAPITULO lIl. NOMBRAMIENTO Y CESE DE CONSEJEROS

Articulo 6°. Nombramiento vy reeleccion de Consejeros

1. Los Consejeros seran nombrados o reelegidos por acuerdo de la Junta General o,
con caracter provisional, por cooptacion por el Consejo de Administracion de
acuerdo con la Ley y los Estatutos Sociales.

2. Las propuestas de nombramiento y reeleccion corresponden al Comité de
Nombramientos y Retribuciones en relacion con Consejeros Independientes, y al
propio Consejo de Administracion en relacion con los Consejeros Dominicales y
Ejecutivos.

3. Las personas a quienes se refieren los acuerdos y propuestas anteriormente
referidos deberdn hacer una Declaracion Previa, veraz y completa, de sus
circunstancias personales, familiares, profesionales o empresariales pertinentes,
con especial indicacion de:

a) Las personas o entidades que tengan, respecto a él, la condicién de personas
vinculadas conforme a lo previsto en la legislacion vigente.

12
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b) Agquellas circunstancias que pudieran implicar causa de incompatibilidad de
acuerdo con las leyes, los Estatutos Sociales y del presente Reglamento, o
una situacion de conflicto de intereés.

c) Sus restantes obligaciones profesionales, por si pudieran interferir con la
dedicacion exigida al cargo.

d) Las causas penales en que aparezca como acusado o procesado.

e) Cualquier otro hecho o situacion que le afecte y pueda resultar relevante para
su actuacion como Consejero.

Dicha declaracion, que incluira los datos y circunstancias que deben figurar en la
pagina web corporativa conforme a lo establecido en este Reglamento, se
efectuara en los modelos que a tal efecto tenga establecidos la Sociedad, e incluira
una aceptacion expresa de las normas contenidas en los Estatutos Sociales y
demas reglamentacion interna, asi como en la normativa vigente.

El Consejero tiene la obligacion de mantener permanentemente actualizado el
contenido de su Declaracion Previa, por lo que debera comunicar cualquier cambio
relevante en su situacion respecto a lo declarado en la misma, asi como
actualizarla periédicamente cuando sea requerido para ello por los 6rganos de
gobierno de la Sociedad.

Los requisitos legales y estatutarios, y las demas obligaciones establecidas en este
Reglamento para el nombramiento de los Consejeros, seran también aplicables en
lo pertinente a la persona fisica representante que designe el Consejero persona
juridica.

La formulacion de las propuestas de nombramiento o reeleccion por el Consejo
de Administracion debera estar precedida:

a) En el caso de Consejeros Dominicales, de la oportuna propuesta del
accionista que respalde su designacion o reeleccion.

b) En el caso de Consejeros Ejecutivos, asi como del Secretario, sea 0 no
Consejero, de la oportuna propuesta del Presidente del Consejo de

Administracion.

Ambos tipos de propuestas deberan estar precedidas, adicionalmente, del
correspondiente informe del Comité de Nombramientos y Retribuciones.

13
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6. Cuando se trate de reeleccion, la propuesta o informe del Comité de
Nombramientos y Retribuciones debera incluir la evaluacién del desemperio del
cargo por el Consejero durante el mandato precedente y, en su caso, de los
cargos que haya desempefiado el candidato en el seno del Consejo, teniendo en
cuenta o valorando la cantidad y la calidad del trabajo realizado por el mismo, y
su dedicacion al cargo.

7. En todo caso, la formulacién de candidaturas para el nombramiento y reeleccion
de Consejeros debera ir acompafada de un informe justificativo del Consejo en

el que se valore la competencia, experiencia y méritos del candidato propuesto.

Articulo 7°. Cese de Consejeros

1. Los Consejeros ejerceran el cargo por el tiempo establecido en los Estatutos
Sociales.

2. Los Consejeros designados por cooptacion ejerceran el cargo hasta la celebracion
de la primera Junta General que se convoque con posterioridad a la fecha en que
se produzca la vacante, sin perjuicio de su reeleccion, en su caso, por parte de la
misma.

3. En todo caso los Consejeros cesaran en sus cargos a la edad de 70 afios, a
cuyos efectos deberan presentar la renuncia correspondiente. El Presidente, los
Vicepresidentes y los Consejeros que desempeiien funciones ejecutivas, y el
Secretario del Consejo cesaran en dichos cargos a los 65 afos, o en la fecha
anterior prevista en sus respectivos contratos, debiendo instrumentarse en ese
momento las renuncias correspondientes, pero podran continuar siendo
miembros del Consejo sin funciones ejecutivas por un maximo de cinco afios en
las mismas condiciones que los Consejeros Externos Dominicales.

4. Los Consejeros deberan poner a disposicion del Consejo de Administracion
todos sus cargos, incluso los que desempefien en la Comision y Comités
Delegados, y formalizar las correspondientes dimisiones si el Consejo de
Administracion lo considerase conveniente, en los siguientes casos:

a) Cuando cesen en los puestos ejecutivos a los que estuviere asociado su
nombramiento como miembros de dichos 6rganos de gobierno.

b) Cuando queden incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o
prohibicién legalmente previstos.

14
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c) Cuando resulten procesados -0 se dicte contra ellos auto de apertura de
juicio oral- por un hecho presuntamente delictivo, o sean objeto de un
expediente disciplinario por falta grave o muy grave instruido por las
autoridades supervisoras.

d) Cuando resulten gravemente amonestados por el Comité de Auditoria y
Cumplimiento por haber infringido sus obligaciones como Consejeros.

e) Cuando resulten afectados por hechos o circunstancias por las que su
permanencia en dichos o6rganos de gobierno pueda perjudicar al crédito y
reputacion de la Entidad, o poner en riesgo sus intereses. Cuando dichos
hechos o circunstancias sean conocidos o publicos, el Comité de
Nombramientos y Retribuciones, por acuerdo de la mayoria de sus
miembros, podra solicitar al Consejero afectado su renuncia.

f) Cuando desaparezcan las razones -si expresamente las hubiere- por las que
fueron nombrados.

La puesta a disposicion de tales cargos se formalizara mediante carta dirigida a
todos los miembros del Consejo de Administracion.

Los Consejeros que en el momento de su nombramiento no desempefien cargo
o funciones ejecutivas en la Sociedad, o en otra entidad del Grupo, no podran
acceder al desempefio de las mismas, salvo que renuncien previamente a su
cargo de Consejero, sin perjuicio de que posteriormente sigan siendo elegibles
para tal cargo.

Los Consejeros Dominicales deberan, ademas, presentar su dimision cuando el
accionista que los designo venda su participacion accionarial.

Cuando un accionista reduzca su participacion accionarial, los Consejeros
Dominicales designados por él deberan dimitir en el numero que
proporcionalmente corresponda.

Los Consejeros Independientes, ademas, deberan presentar su dimision cuando
cumplan doce afios de permanencia ininterrumpida en el cargo.

El Consejo de Administracion no propondra a la Junta General el cese de ningun
Consejero Independiente antes del cumplimiento del plazo para el que haya sido
elegido, salvo que exista una causa que lo justifique, apreciada por el Consejo
de Administracion previo informe del Comité de Nombramientos y Retribuciones.
En particular, se entendera justificada la propuesta de cese, cuando el

Consejero haya incumplido los deberes inherentes al cargo, haya dejado de
15
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cumplir alguno de los requisitos establecidos para los Consejeros
Independientes, o haya quedado incurso en una situacion insalvable de conflicto
de interés conforme a lo establecido en la legislaciéon vigente.

8. Cuando, sea por dimision o por otro motivo, un Consejero cese en su cargo
antes del término de su mandato, debera explicar las causas de su cese en una
carta dirigida a todos los miembros del Consejo de Administracion.

9. EIl Consejero que termine su mandato, o cese por cualquier otra causa en el
desempeiio de su cargo, no podra prestar servicios a otra entidad que tenga
objeto social analogo al de las sociedades del Grupo MAPFRE en las que haya
ejercido sus funciones durante el plazo de dos afos.

CAPITULO IV. FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Articulo 8°. Reuniones

1. El Consejo de Administracion celebrara cuantas reuniones sean necesarias para
decidir sobre los asuntos de su competencia que sean sometidos a su
consideracion por el Presidente, por los demas o6rganos de gobierno de la
Sociedad o por cualquiera de los Consejeros; y para conocer y, en su caso,
autorizar los principales temas tratados y acuerdos adoptados por la Comision
Delegada, los Comités Delegados y el Comité Ejecutivo. Como minimo,
celebrara una reunion al trimestre y ocho reuniones cada afio.

Salvo que existan razones especiales que asi lo justifiquen, las reuniones del
Consejo de Administracion no deben coincidir en un mismo dia con las de la
Comision Delegada, para asegurar que cada uno de estos érganos prestara la
necesaria atencion por separado al debate de los asuntos de su competencia,
incluso cuando haya asuntos que deban ser examinados por ambos érganos.

2. La convocatoria incluira siempre el orden del dia, que sera fijado por el
Presidente, y se acompafara de la oportuna informacion sobre los asuntos a
tratar, debidamente preparada. Cuando excepcionalmente y por razones de
urgencia el Presidente decida someter al Consejo de Administracion cuestiones
o acuerdos que no figuraran en el orden del dia, sera preciso el consentimiento
previo y expreso de la mayoria de los Consejeros presentes, del que se dejara
constancia en el acta.

El Presidente podra autorizar la asistencia de los Consejeros a las reuniones del
Consejo a través de medios audiovisuales, telefénicos o sistemas analogos,
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siempre que dichos medios permitan el reconocimiento de los asistentes y la
intercomunicacion, asi como la intervencién y emision del voto, todo ello en
tiempo real y asegurando, por tanto, la unidad de acto.

El Presidente tomara las medidas oportunas para asegurar que los Consejeros
reciban con antelacion a la reunion informacion suficiente sobre los asuntos del
orden del dia; organizara los debates procurando y promoviendo la participacion
de todos los Consejeros en las deliberaciones, y garantizando que todos ellos
puedan adoptar y expresar libremente su posicion y voto respecto a los distintos
asuntos que se sometan a la consideracion del Consejo.

3. El Consejo elaborara un plan anual de sesiones ordinarias, y debera realizar
cada afio una evaluacion de la calidad de su trabajo, de la actuacion del
Presidente, con base en el informe que le formule al efecto el Comité de
Nombramientos y Retribuciones, y del funcionamiento de su Comision y Comités
Delegados, asi como proponer, en su caso, un plan de accion para la correccion
de las deficiencias detectadas.

4. En los términos establecidos en la legislacion vigente, los Consejeros deberan

abstenerse de asistir y participar en las deliberaciones y votaciones en las
decisiones que les afecten personalmente, y en los casos de conflicto de interés.

TITULO Il. COMISION Y COMITES DELEGADOS

CAPITULO |I. COMISION DELEGADA

Articulo 9°. Funciones, composicién vy régimen de reuniones

1. Es el 6rgano delegado del Consejo de Administracion para la alta direccién y la
supervision permanente de la gestion ordinaria de la Sociedad y sus filiales en
sus aspectos estratégicos y operativos, y para la adopcién de las decisiones que
sean necesarias para su adecuado funcionamiento.

La Comisién Delegada tendra capacidad de decision de ambito general, con
delegacién expresa a su favor de todas las facultades que corresponden al
Consejo de Administracion excepto las que sean indelegables por imperativo
legal 0, en su caso, por prevision expresa en los Estatutos Sociales o en el
presente Reglamento.
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Puede delegar en cualquiera de sus miembros las facultades precisas para la
adopcion final de decisiones que previamente hayan sido debatidas por la
Comision, y para la ejecucion de los acuerdos que adopte.

2. Estara integrada por un maximo de diez miembros, todos ellos componentes del
Consejo de Administracion. Su Presidente, Vicepresidentes Primero y Segundo y
Secretario seran con caracter nato los de dicho Consejo. La designacion de sus
miembros requerira el voto favorable de las dos terceras partes de los miembros
del Consejo de Administracion.

3. Se reunira cada vez que sea nhecesario para el adecuado desarrollo de sus
funciones.

CAPITULO Il. COMITE DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO

Articulo 10°. Funciones, composicion y régimen de reuniones

1. Tiene las siguientes funciones basicas, sin perjuicio de aquellas otras que le
pueda encomendar el Consejo de Administracion:

a)

b)

d)

Informar a la Junta General sobre las cuestiones que se planteen en relacion
con aguellas materias que sean competencia del Comité y, en particular,
sobre el resultado de la auditoria explicando como esta ha contribuido a la
integridad de la informacion financiera y no financiera y la funcion que el
Comité ha desempefiado en ese proceso.

Supervisar la eficacia del control interno de la Sociedad, la auditoria interna y
los sistemas de control y gestion de riesgos financieros y no financieros, asi
como discutir con el Auditor Externo las debilidades significativas del sistema
de control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria, todo ello sin
guebrantar su independencia. A tales efectos, y en su caso, podra presentar
recomendaciones 0 propuestas al Consejo de Administracion y el
correspondiente plazo para su seguimiento

Supervisar el proceso de elaboracion y presentacion de la informacién
financiera y no financiera preceptiva y presentar recomendaciones o
propuestas al Consejo de Administracion, dirigidas a salvaguardar su
integridad.

Elevar al Consejo de Administracion las propuestas de seleccion,
nombramiento, reeleccibn y  sustitucion  del Auditor  Externo,

18



f)

g)

h)

@MAPFRE

responsabilizandose del proceso de seleccion de conformidad con lo
previsto en la legislacion vigente, asi como las condiciones de su
contratacion y recabar regularmente de él informacion sobre el plan de
auditoria y su ejecucion, ademas de preservar su independencia en el
ejercicio de sus funciones.

Establecer las oportunas relaciones con el Auditor Externo para recibir
informacion sobre aquellas cuestiones que puedan suponer una amenaza
para su independencia, para su examen por el Comité, y cualesquiera otras
relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas v,
cuando proceda, la autorizacion de los servicios distintos de los prohibidos
en los términos contemplados en la legislacion vigente sobre auditoria de
cuentas, sobre el régimen de independencia, asi como aquellas otras
comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas y en las
normas de auditoria. En todo caso, deberan recibir anualmente del Auditor
Externo la declaracion de su independencia en relacion con la entidad o
entidades vinculadas a esta directa o indirectamente, asi como la
informacion detallada e individualizada de los servicios adicionales de
cualquier clase prestados y los correspondientes honorarios percibidos de
estas entidades por el Auditor Externo, o por las personas o entidades
vinculados a éste de acuerdo con lo dispuesto en la legislacion vigente sobre
auditoria de cuentas.

Emitir anualmente, con caracter previo a la emision del informe de auditoria
de cuentas, un informe en el que se expresara una opinién sobre si la
independencia del Auditor Externo resulta comprometida. Este informe
debera contener, en todo caso, la valoracion motivada de la prestacion de
todos y cada uno de los servicios adicionales a que hace referencia la letra
anterior, individualmente considerados y en su conjunto, distintos de la
auditoria legal y en relacion con el régimen de independencia o con la
normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas.

Asegurar que, en la medida de lo posible, el Auditor Externo del Grupo
asume la responsabilidad de las auditorias de todas las empresas que lo
integran.

Velar por la independencia y la eficacia de la funcion de Auditoria Interna;
proponer la seleccion, nombramiento, reeleccion y cese de su maximo
responsable, su presupuesto anual, y el plan de trabajo anual de la auditoria
interna; recibir informacion periodica sobre sus actividades; y verificar que la
Alta Direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus
informes.

19



)

k)

@MAPFRE

Informar, con caracter previo, al Consejo de Administracion sobre todas las
materias previstas en la Ley, los Estatutos Sociales y el presente
Reglamento, y en particular sobre:

e Informacion financiera que la Sociedad deba hacer publica
periodicamente.

e Creacion o adquisicion de participaciones en entidades de propoésito
especial o domiciliadas en paises o territorios que tengan la
consideracion de paraisos fiscales.

e Operaciones con partes vinculadas.

Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados y a
otras personas relacionadas con la sociedad, tales como consejeros,
accionistas, proveedores, contratistas o subcontratistas, comunicar las
irregularidades de potencial trascendencia, incluyendo las financieras y
contables, o de cualquier otra indole, relacionadas con la sociedad que
adviertan en el seno de la misma o de su Grupo. Este mecanismo debera
garantizar la confidencialidad y, en todo caso, prever supuestos en los que
las comunicaciones puedan realizarse de forma andnima, respetando los
derechos del denunciante y denunciado.

Velar en general por que las politicas y sistemas establecidos en materia de
control interno se apliquen de modo efectivo en la practica.

Vigilar la aplicacion de las normas de buen gobierno establecidas en cada
momento.

Supervisar el cumplimiento de la normativa interna y externa, y, en particular,
de los cdédigos internos de conducta, de las normas y procedimientos de
prevencion del blanqueo de capitales y de financiacién del terrorismo, asi
como formular propuestas para su mejora.

Supervisar la adopcion de acciones y medidas que sean consecuencia de
informes o actuaciones de inspeccion de las autoridades administrativas de
supervision y control.

Estara integrado por un minimo de tres y un maximo de cinco Consejeros, todos
ellos no ejecutivos, la mayoria de los cuales, al menos, deberan ser Consejeros
Independientes, y uno de ellos sera designado teniendo en cuenta sus
conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas.
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En su conjunto, los miembros del Comité tendran los conocimientos técnicos
pertinentes en relacion con el sector de actividad de la Sociedad. Su Presidente
sera un Consejero Independiente y debera ser sustituido en el cargo cada cuatro
afos, pudiendo ser reelegido para el mismo una vez transcurrido un afio desde
su cese. Sera Secretario el del Consejo de Administracion. Asistira a las
reuniones, en calidad de invitado, el Director General de Auditoria Interna del
Grupo.

3. Se reunira normalmente con periodicidad trimestral, asi como cuantas veces sea
preciso con caracter ordinario o extraordinario.

CAPITULO lll. COMITE DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Articulo 11°. Funciones, composicion y régimen de reuniones

1. Es el 6rgano delegado del Consejo de Administracion para el desarrollo
coordinado de la politica de designacién y retribucion de los Consejeros y Altos
Directivos del Grupo.

Tendra, en los términos legalmente establecidos, en su caso, las siguientes
funciones:

a) Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el
Consejo de Administracion, definiendo las funciones y aptitudes necesarias
en los candidatos que deban cubrir cada vacante y evaluando el tiempo y
dedicacion precisos para que puedan cumplir eficazmente su cometido.

b) Establecer un objetivo de representacion para el sexo menos representado
en el Consejo de Administracion y elaborar orientaciones sobre cémo
alcanzar dicho objetivo.

c) Elevar al Consejo de Administracion las propuestas de nombramiento de
Consejeros Independientes para su designacion por cooptacion o para su
sometimiento a la decisién de la Junta General, asi como las propuestas
para su reeleccion o separacion por aquélla, e informar en dichos casos
respecto a las propuestas que afecten a los restantes Consejeros.

d) Informar las propuestas de nombramiento y separacion de altos directivos y
las condiciones basicas de sus contratos.
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e) Examinar y organizar la sucesion del Presidente del Consejo de
Administracion y, en su caso, formular propuestas al Consejo para que dicha
sucesion se produzca de forma ordenada y planificada.

f)  Proponer al Consejo de Administracion la politica de retribuciones de los
Consejeros y de los directores generales o de quienes desarrollen sus
funciones de alta direccion bajo la dependencia directa del Consejo, de la
Comision Delegada o de los Consejeros Delegados, asi como la retribucién
individual y las deméas condiciones de los contratos de los Consejeros
Ejecutivos, velando por su observancia.

g) Proponer al Consejo de Administraciéon los candidatos para el nombramiento
de los Patronos de FUNDACION MAPFRE cuya designacion corresponde a
la Sociedad.

h) Autorizar el nombramiento de los Consejeros Externos de las restantes
sociedades del Grupo.

Para el ejercicio de las competencias antes detalladas, el Comité debera
consultar al Presidente del Consejo de Administracién y deberd tomar en
consideracion sus propuestas cuando se trate de materias relativas a los
Consejeros Ejecutivos y Altos Directivos.

2. Esté integrado por un minimo de tres y un maximo de cinco Consejeros, todos
ellos no ejecutivos y dos de los cuales, al menos, deberdn ser Consejeros
Independientes. Su Presidente sera un Consejero Independiente. Sera
Secretario el del Consejo de Administracion.

3. Se reunira cada vez que sea hecesario para el adecuado desarrollo de sus

funciones, a cuyos efectos contara con la asistencia del Alto Directivo que
supervise la Direcciéon de Recursos Humanos.

CAPITULO IV. COMITE DE RIESGOS

Articulo 12°. Funciones, composicion y régimen de reuniones

1. Es el érgano delegado del Consejo de Administracién para apoyar y asesorar al
Consejo de Administraciéon en la definicibn y evaluacion de las politicas de
gestion de riesgos y en la determinacion de la propension al riesgo y de la
estrategia de riesgos.
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El Comité de Riesgos tendra las siguientes funciones, sin perjuicio de aquellas
otras que le pueda encomendar el Consejo de Administracion:

a) Apoyary asesorar al Consejo de Administracion en la definicion y evaluacion
de las politicas de riesgos del Grupo y en la determinacion de la propension
al riesgo y de la estrategia de riesgos.

Las politicas de riesgos del Grupo habran de incluir:
e La identificacién de los distintos tipos de riesgo a los que se enfrenta.
e La fijacion del apetito de riesgo considerado aceptable.

e Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos
identificados en caso de que lleguen a materializarse, y los sistemas de
informacion y control interno a utilizar en relaciéon con los mismos.

b) Asistir al Consejo de Administracion en la vigilancia de la aplicacion de la
estrategia de riesgos.

c) Conocer y valorar los métodos y herramientas de gestion de riesgos,
realizando el seguimiento de los modelos aplicados en cuanto a sus
resultados y validacion.

2. Estara integrado por un minimo de tres y un maximo de cinco Consejeros, todos
ellos no ejecutivos y dos de los cuales, al menos, deberdn ser Consejeros
Independientes. Su presidente sera un Consejero Independiente.

El Consejo de Administracién designard un Secretario, cargo para el que no se
requerird la condicion de Consejero.

3. Se reunira cada vez que el Consejo de Administracion o su Presidente soliciten
la emision de un informe, o la adopcién de propuestas, y en cualquier caso
siempre que resulte conveniente para el buen desarrollo de sus funciones y
competencias. Asistira al Comité como invitado el Alto Directivo que supervise el
area de riesgos del Grupo.

CAPITULO V. REGIMEN DE FUNCIONAMIENTO
DE LA COMISION Y COMITES DELEGADOS

Articulo 13°. Reuniones
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Las reuniones se convocaran por el Secretario, por orden del Presidente, por
iniciativa propia o a solicitud de un numero de miembros no inferior a tres —en el
caso de la Comisién Delegada- o de uno cualquiera de sus miembros —en el
caso de los Comités Delegados-, los cuales, en el supuesto de que la reunién no
se hubiera celebrado en el plazo de quince dias, podran convocarla
directamente mediante comunicacion notarial. Podran ser convocados a las
reuniones los Directivos del Grupo cuya presencia se estime conveniente para
las deliberaciones.

La convocatoria podra hacerse por carta, correo electrénico, fax o cualquier otro
medio que permita su recepcion, con una antelacion minima de setenta y dos
horas o, con caracter excepcional, en los casos en que la urgencia de los
asuntos a tratar asi lo justifique a juicio del Presidente, con una antelacion
minima de veinticuatro horas. Sera valida la celebracién de reuniones sin previa
convocatoria cuando asistan la totalidad de los miembros de la Comision o
Comité y exista acuerdo unanime en celebrar la reunion.

Sera valida la reunién cuando concurran, presentes o representados, mas de la
mitad del total de los miembros, y se halle presente el Presidente o cualquiera de
los Vicepresidentes, o exista el consentimiento expreso del primero. Las
decisiones se adoptaran por mayoria absoluta de los miembros concurrentes a
la reunién, y sera de calidad el voto de quien la presida.

El Presidente podra autorizar la asistencia de los miembros a las reuniones de la
Comision o Comité a traves de medios audiovisuales, telefonicos o sistemas
analogos, siempre que dichos medios permitan el reconocimiento de los
asistentes y la intercomunicacion, asi como la intervencién y emision del voto,
todo ello en tiempo real y asegurando, por tanto, la unidad de acto.

En caso de vacante, ausencia o enfermedad del Presidente y de los
Vicepresidentes, presidira la reunion el miembro de mayor edad de entre los
presentes; en caso de vacante, ausencia o enfermedad del Secretario actuara
en su lugar el Vicesecretario y, en defecto de éste, el miembro de menor edad
de entre los presentes.

Cuando a juicio del Presidente razones de urgencia o eficacia lo aconsejen, si
ninguno de los miembros se opone a ello, se podran adoptar decisiones sin
reunion formal sobre propuestas concretas que sean sometidas a su
consideracion por el Presidente. Para ello, el Secretario remitird —por carta,
correo electronico, fax o cualquier otro medio que permita su recepcion - las
correspondientes propuestas y documentacion a todos los miembros, quienes
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deberan transmitir al Secretario su conformidad o reparos por los mismos
medios dentro de las veinticuatro horas siguientes a la recepcion de dicha
documentacion, entendiéndose aprobadas aquellas propuestas que hayan
merecido la conformidad de la mayoria.

5. De cada reunidn se levantara la correspondiente acta, que podra ser aprobada
por el propio 6rgano, al término de la sesidbn o en reunion posterior, o por el
Presidente de la sesion y el miembro en que la Comision o Comité delegue al
efecto.

Las actas seran firmadas por el Secretario del 6rgano o de la sesion, por quien
hubiera actuado en ella como Presidente y, en su caso, por el miembro que la
haya aprobado por delegacion.

Las decisiones que se adopten por escrito y sin reunion se haran constar en el
libro de actas mediante diligencia firmada por el Presidente, el Secretario y el
vocal en quien se delegue al efecto en los acuerdos adoptados.

6. El Secretario efectuara, en el mas breve plazo posible, las comunicaciones que
procedan a los 6rganos competentes de la Sociedad y de las entidades del

Grupo a las que afecten las decisiones adoptadas en la reunion.

7. De los principales temas tratados y acuerdos adoptados se dard cuenta al
Consejo de Administracion en la primera reunion que éste celebre.

8. Las actas de las reuniones de la Comision y Comités Delegados estaran a
disposicion de todos los miembros del Consejo de Administracion.

TITULO Ill. OTROS ORGANOS ESTATUTARIOS

CAPITULO |I. COMITE EJECUTIVO

Articulo 14°. Funciones y composicion

1. El Comité Ejecutivo se encarga, bajo la dependencia de la Comision Delegada,
de desarrollar y ejecutar las decisiones de ésta, elaborar propuestas de
decisiones y planes para su aprobacion por la Comision Delegada, y adoptar
decisiones de gestion ordinaria dentro de las facultades que se le asignen en
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cada momento, para una gestion coordinada y sinérgica de las operaciones
ordinarias del Grupo.

2. Estara integrado por un maximo de doce miembros, designados de entre los
Altos Directivos de la Sociedad y sus filiales; y presidido por el Presidente del
Consejo de Administracion. El Consejo de Administracion nombrara, y en su
caso cesara, a los restantes miembros, procurando una adecuada
representacion de las Unidades de Negocio y de las Areas Corporativas. El
Secretario del Consejo actuara como secretario de las reuniones.

3. Sus normas de funcionamiento y facultades se determinaran por el Consejo de
Administracion, y constaran en escritura publica.

TITULO IV. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS CONSEJEROS

Articulo 15°. Derecho y deber de informacién

1. Los Consejeros deberan informarse diligentemente sobre la marcha de la
Sociedad, recabando a tal fin cuanta informacion sea necesaria 0 conveniente
en cada momento para el buen y diligente desempefio de su cargo.

A tal efecto, los Consejeros se hallan investidos de las mas amplias facultades
para obtener informacién sobre cualquier aspecto de la Sociedad, para examinar
sus libros, registros, documentos y demas antecedentes de las operaciones
sociales. Dicho derecho de informacion se extiende a las entidades del Grupo en
la medida necesaria para hacer posible el eficaz desempefio de su funcién por
los Consejeros.

2. El ejercicio del derecho de informacion se canalizard a través del Presidente o
del Secretario del Consejo de Administracion, quienes atenderan las solicitudes
de los Consejeros facilitAndoles directamente la informacion u ofreciéndoles los
interlocutores apropiados.

3. La Sociedad facilitara el apoyo preciso para que los nuevos Consejeros puedan
adquirir un conocimiento rapido y adecuado de la misma, asi como de sus reglas
de gobierno corporativo, debiendo establecer al efecto programas de bienvenida
y orientacion, con especial énfasis en los aspectos estratégicos, financieros y
aseguradores. Asimismo, la Sociedad podra establecer, cuando las
circunstancias asi lo aconsejen, programas de actualizacion de conocimientos
destinados a Consejeros.
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Articulo 16°. Auxilio de expertos

1. Los Consejeros podran solicitar el asesoramiento preciso para el cumplimiento
de sus funciones. La solicitud de asesoramiento debera dirigirse al Presidente o
al Secretario del Consejo de Administracion, y el encargo habra de versar,
necesariamente, sobre problemas concretos de especial relieve o complejidad
que se presenten en el desempefio de su cargo.

2. La solicitud de asesoramiento puede incluir la peticion de asesoramiento externo
con cargo a la Sociedad cuando se den circunstancias excepcionales que asi lo
justifiquen. La contratacion de asesoramiento externo podra ser denegada por el
Consejo de Administracion si estima:

e Que no es precisa para el cabal desempefio de las funciones encomendadas
a los Consejeros.

¢ Que su coste no es razonable a la vista de la importancia del problema, y de
los activos e ingresos de la Sociedad.

e Que el asesoramiento que se solicita puede ser dispensado adecuadamente
por expertos y técnicos de la Sociedad o del Grupo.

Articulo 17°. Deber de diligencia

Los Consejeros deberan desempefiar el cargo y cumplir los deberes impuestos por
la legislacién vigente, los Estatutos Sociales y el presente Reglamento con la
diligencia de un ordenado empresario, con la dedicacion adecuada y la adopcién de
las medidas precisas para la buena direccion y el control de la Sociedad.

Articulo 18°. Deber de lealtad

Los Consejeros deberdn desempefiar el cargo con la lealtad de un fiel
representante, obrando de buena fe y en el mejor interés de la Sociedad. A tal
efecto, los Consejeros quedan obligados a:

a) No ejercitar sus facultades con fines distintos de aquellos para los que fueron
concedidas.

b) Guardar secreto sobre las informaciones, datos, informes o antecedentes a los
gue haya tenido acceso en el desempefio de su cargo, incluso cuando haya
cesado en él.
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c) Abstenerse de participar en la deliberacién y votacion de acuerdos o decisiones
en las que el Consejero o una persona vinculada tenga una situaciéon de conflicto
de interés directo o indirecto, en los términos legalmente establecidos.

d) Desempefiar sus funciones bajo el principio de responsabilidad personal con
libertad de criterio o juicio de independencia respecto de instrucciones o
vinculaciones de terceros.

e) Adoptar las medidas necesarias para evitar incurrir en situaciones de conflicto de
interés en los términos legalmente establecidos.

La Sociedad podréa dispensar el cumplimiento de las obligaciones antes indicadas en
casos singulares en los términos previstos por la Ley.

Articulo 19°. Otros deberes

Los Consejeros estardn sujetos a las normas que les sean aplicables del
Reglamento Interno de Conducta relativo a los Valores Cotizados emitidos por
MAPFRE, asi como a cuantas normas internas de la Sociedad o del Grupo estén en
vigor en cada momento y les puedan resultar de aplicacion.

Articulo 20°. Retribucion de los Consejeros

Los Consejeros tendran derecho a percibir una retribucion por el ejercicio de sus
funciones conforme al sistema de remuneracion previsto en los Estatutos Sociales y
con la politica de remuneraciones de los Consejeros aprobada por la Junta General
en los términos establecidos por la normativa vigente.

TITULO V. RELACIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Articulo 21°. Relaciones con los accionistas

1. El Consejo de Administracion arbitrara los cauces adecuados para conocer las
propuestas que formulen los accionistas en relacion con la gestion de la
Sociedad, a cuyo efecto podran organizarse reuniones informativas para los
accionistas que residan en las plazas financieras mas relevantes de Espafia y de
otros paises; y establecerda mecanismos adecuados de intercambio de
informacion regular con los inversores institucionales que formen parte del
accionariado de la Sociedad, sin que en ninguan caso ello pueda traducirse en la
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entrega a éstos de ninguna informacion que les pudiera proporcionar una
situacion de privilegio o ventaja respecto de los demas accionistas.

2. El Consejo de Administracion promovera la participacion informada de los
accionistas en las Juntas Generales, y adoptarda cuantas medidas sean
oportunas para facilitar que las mismas ejerzan efectivamente las funciones que
le son propias conforme a la Ley y a los Estatutos Sociales. En particular:

e Pondréa a disposicion de los accionistas con caracter previo a la Junta cuanta
informacion sea legalmente exigible o, aun no siéndolo, pueda resultar de
interés y ser suministrada razonablemente.

e Atendera con la mayor diligencia las solicitudes de informacién que le
formulen los accionistas con caracter previo a la Junta.

e Atendera con igual diligencia las preguntas pertinentes que le formulen los
accionistas con ocasion de la celebracion de la Junta en relacidon con los
diversos puntos indicados en el orden del dia.

3. Las solicitudes publicas de delegacion de voto realizadas por el Consejo de
Administracion, o por cualquiera de sus miembros, deberan explicitar de manera
detallada el sentido en que votara el representante en caso de que el accionista
no imparta instrucciones, y revelar cuando proceda la existencia de conflictos de
interés.

Articulo 22°. Operaciones con partes vinculadas

El Consejo de Administracion conocera de las operaciones que la Sociedad realice,
directa o0 indirectamente, con Consejeros, con accionistas significativos o
representados en el Consejo de Administracioén, o con personas vinculadas a ellos, y
su realizacion requerira su autorizacion, salvo que se trate de operaciones o
transacciones que formen parte de la actividad habitual u ordinaria de las partes
implicadas, que se realicen en condiciones habituales de mercado y por importes no
significativos o relevantes para la Sociedad.

Las operaciones mencionadas se valoraran desde el punto de vista de la igualdad
de trato y de las condiciones de mercado.

Articulo 23°. Relaciones con los mercados

1. El Consejo de Administracion, y en su caso los de otras sociedades del Grupo
emisoras de valores cotizados, haran publica y comunicaran a la Comision
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Nacional del Mercado de Valores, la informacion privilegiada y otra informacion
relevante en los términos establecidos en la normativa vigente.

2. El Consejo de Administracion adoptara también las medidas necesarias para
asegurar que los informes financieros trimestrales y semestrales, y cualesquiera
otras informaciones que la prudencia exija poner a disposicion de los mercados,
se elaboran con arreglo a los mismos principios, criterios y practicas
profesionales aplicados en las Cuentas Anuales, y gozan de la misma fiabilidad
que éstas. A tal efecto, dichas informaciones seran revisadas por el Comité de
Auditoria y Cumplimiento.

3. Las Cuentas Anuales que se presenten al Consejo de Administracion para su
formulacion estaran previamente certificadas en cuanto a su exactitud e
integridad por el maximo responsable ejecutivo de la Sociedad, o en su caso del
grupo consolidado, el Director General de Auditoria Interna correspondiente, y el
directivo a quien corresponda la responsabilidad de la elaboracion de dichas
Cuentas.

4. El Consejo de Administracion formulara y divulgara cada afio un Informe de
Gobierno Corporativo, cuyo contenido se ajustara a lo que se establezca en las

disposiciones legales de aplicacion.

Articulo 24°. Pagina web corporativa

1. Para el adecuado cumplimiento de lo previsto en los articulos 21° y 23°
precedentes, y sin perjuicio de otros medios oportunos para ello, la Sociedad
dispondra de una pagina web para facilitar a los accionistas el ejercicio de su
derecho de informacién, para habilitar el foro electronico de accionistas y para
difundir la informacion privilegiada y otra informacion relevante exigida por la
legislacion sobre el mercado de valores, asi como cualquier otra exigida por la
normativa vigente o que se considere oportuna para una mejor informacion de
los accionistas e inversores.

2. En dicha pagina web se incluira la siguiente informacioén sobre cada uno de sus
Consejeros: (i) perfil profesional y biografico; (ii) otros consejos de administracion
a los que pertenezca, se trate 0 no de sociedades cotizadas; (iii) indicacion de la
categoria de Consejero a la que pertenezca segun corresponda, sefialandose,
en el caso de Consejeros Dominicales, el accionista que propuso su
nombramiento o con quien tenga vinculos; (iv) fecha de su primer nombramiento
como Consejero en la Sociedad, asi como de los posteriores; y (v) acciones de
la Sociedad e instrumentos financieros derivados que tengan como subyacente
las acciones de la Sociedad, de los que sea titular.
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3. En el supuesto de que la Sociedad tenga, directamente o a través de sus filiales,
relaciones de negocio con su sociedad matriz o alguna de sus filiales (distintas
de las de la Sociedad) o desarrolle actividades relacionadas con las de
cualquiera de ellas, se explicara con precision y claridad en la pagina web:

e Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre,
por un lado, la Sociedad o sus filiales y, por otro, la sociedad matriz o sus

filiales.

e Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés
gue puedan suscitarse.

4. Corresponde al Consejo de Administracion disponer lo necesario para mantener
actualizada la pagina web.

Articulo 25°. Relaciones con el Auditor Externo

1. Las relaciones del Consejo de Administracion con el Auditor Externo se
encauzaran a traves del Comité de Auditoria y Cumplimiento.

2. El Consejo de Administracion se abstendra de contratar a aquellas firmas de
auditoria que perciban o vayan a percibir anualmente del Grupo honorarios cuya
cuantia por todos los conceptos sea superior al 5 % de sus ingresos totales
anuales; e informara en la documentacion publica anual de los honorarios
globales que el Grupo haya satisfecho al Auditor Externo por los distintos
servicios prestados.

3. El Consejo de Administracion procurara formular siempre las Cuentas Anuales
de manera tal que no haya lugar a reservas ni salvedades por parte del Auditor
Externo. No obstante, cuando el Consejo considere que debe mantener su
criterio, el Presidente del Comité de Auditoria y Cumplimiento explicara
publicamente el contenido y el alcance de las discrepancias que hayan dado
lugar a dichas reservas o salvedades.
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