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AMERICA LATINA: CRECIMIENTO ECONOMICO MAPFRE | 25RV9 5t

e | aeconomia latinoamericana se desacelerd

CRECIMIENTO DE LA ECONOMIA LATINOAMERICANA o
visiblemente en 2018, como resultado de:

e | aescalada de tensiones comerciales al nivel de |la

— Crecimiento nominal PIB (en USD) economia global.

e |Lavolatilidad del precio de las materias primas (que

deteriord términos de intercambio).
30 %

e Elempeoramiento de las condiciones financieras

o como resultado de la normalizacidon monetaria
20 %

iniciada por la Reserva Federal de Estados Unidos.

10 % * Laralentizacion econdmica vivida por América
Latina en 2018, ha impactado de forma negativa
0% el desempefiio del sector asegurador en la region.

e Ademas, la caida en el crecimiento de |la industria
aseguradora en 2018 ha estado muy relacionada
con la depreciaciéon de las monedas de varias de
argentino y el real brasileno).

-10 %

-20 %



AMERICA LATINA: ASPECTOS DEMOGRAFICOS MAPFRE | 25349 5%

TASA DE FERTILIDAD

e Por otra parte, los patrones poblacionales en - - Mundial

, : : - - Regiones mas desarrolladas*
Ameérica Latina siguen mostrando el avance de un 7

- = Regiones menos desarrolladas**
proceso de transiciéon demografica caracterizado — América Latina

por:

e |areducciéon de las tasas de fertilidad.

e |adisminucion de las tasas de mortalidad. ©
e Elaumento de la esperanza de vida. 5
. . =z
e En conjunto, estos patrones demograficos ponen =
: : c e 4
en evidencia el proceso de envejecimiento .
: . O
poblacional en esta region del mundo. > 3
O
e Estoimplica la necesidad de enfatizar en = , e e
mecanismos de ahorro de medio y largo plazo nihivie

para lidiar con los efectos de este proceso 1 poblacion
demogréfico en la dimensidn de las pensionesy
los sistemas de salud. 0
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*  Comprende Europa, Norteamérica, Australia, Nueva Zelanda y Japdn.
** Comprende todas las regiones de Africa, Asia (excepto Japdn), América Latina y el
Caribe, Melanesia, Micronesia y Polinesia.
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PORCENTAJE DE MUERTES POR GRUPOS DE EDAD

e Por otra parte, los patrones poblacionales en 0-24 afos (AL) 0-24 afios (Mundial)
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ESPERANZA DE VIDA AL NACER

e Por otra parte, los patrones poblacionales en -= Mundial
, . : : - = Regiones mas desarrolladas*
América Latina siguen mostrando el avance de un .- Regiones menos desarrolladas**
proceso de transiciéon demografica caracterizado — América Latina
por:
100
e |areduccion de las tasas de fertilidad.
e |adisminucion de las tasas de mortalidad. 90
e Elaumento de la esperanza de vida.
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en evidencia el proceso de envejecimiento S
. o 7 2
poblacional en esta region del mundo. <
e Estoimplica la necesidad de enfatizar en 60
mecanismos de ahorro de medio y largo plazo
para lidiar con los efectos de este proceso 50
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*  Comprende Europa, Norteamérica, Australia, Nueva Zelanda y Japdn.
** Comprende todas las regiones de Africa, Asia (excepto Japdn), América Latina y el
Caribe, Melanesia, Micronesia y Polinesia.
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AMERICA LATINA

100+
95-99
90-94
85-89
80-84
75-79
70-74
65-69
60-64
55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34
25-29
20-24
15-19
10-14
5-9
0-4

-30.000 -15.000 0 15.000 30.000

B Hombres
B Mujeres

(RANGOS DE EDAD)

(MILES)

1975

Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de la ONU)
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Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de la ONU)
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Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de la ONU)
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Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de la ONU)
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Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de la ONU)
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Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de la ONU)



AMERICA LATINA

100+
95-99
90-94
85-89
80-84
75-79
70-74
65-69
60-64
55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34
25-29
20-24
15-19
10-14
5-9
0-4

-30.000 -15.000 0 15.000 30.000

B Hombres
B Mujeres

(RANGOS DE EDAD)

(MILES)

2050

Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de la ONU)
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Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de la ONU)
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Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de la ONU)
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Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de la ONU)
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Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de la ONU)
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Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de la ONU)
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Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de la ONU)
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Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de la ONU)
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Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de la ONU)
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DESEMPENO DEL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO EN 2018

Afectado por el entorno econémico
Por factores macroecondmicos tanto globales 1
como idiosincrasicos.
@ Con menorsincronia entre mercados
Algunos mercados con crecimientos nominales 2
y reales en moneda local, negativos.
Con deterioro en los indicadores estructurales
Reducciéon de indicadores de penetracién, densidad 3
y profundizacién del seguro respecto al ano previo.
@ Con mantenimiento de la rentabilidad 4
Con ROE positivo en todos los mercados
aseguradores de la region.




., z SERVICIO DE
AMERICA LATINA: CRECIMIENTO ECONOMICO Y DEMANDA ASEGURADORA MAPFRE EESRT LIJ [I> | c[))s

PRIMAS DEL MERCADO ASEGURADOR CRECIMIENTO DEL MERCADO ASEGURADOR*

B Mercado total — Crecimiento nominal PIB == Crecimiento nominal primas

180 30 %

150,6
\
20% A
/, \

120

10 % \

0% ‘
60 \\

10%

0 20 %

(MILLARDOS DE USD)

2008
2009
2010
2011

2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2000
2002
2004
2006
2008
2010
2012
2014
2016
2018

Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de organismos supervisores de la regién y FMI) *Crecimiento del PIB y primas de seguros expresados en USD.



Brasil
México
Puerto Rico
Argentina
Chile
Colombia
Peru
Ecuador
Panama
Uruguay
Costa Rica
Rep. Dominicana
Guatemala
El Salvador
Bolivia
Honduras
Paraguay
Venezuela

Nicaragua

3,9

1,7

1,6

1,5

1,3

1,2
0,9
0,7
0,5
0,5
0,4
0,4
0,2

Primas de seguros en 2018

9.2

13,9
13,9
13,9

17

27,3

26

(MILLARDOS DE USD)

AMERICA LATINA: POBLACION Y MERCADOS ASEGURADORES

57,6

51 60

Brasil
México
Colombia
Argentina
Peru
Venezuela
Chile
Guatemala
Ecuador
Bolivia
Rep. Dominicana
Honduras
Paraguay
Nicaragua
El Salvador
Costa Rica
Panama
Uruguay

Puerto Rico

50,3
44,8

32,5
28,5
19,0
17,6
17,4
11,5
10,7
9,7
7,0
6,5
6,5
5,0
4,2
3,5
2,9

50

Poblacion 2018

127,6
100 150
(MILLONES)

200

MAPFRE

250
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AMERICA LATINA: CRECIMIENTO ECONOMICO Y DEMANDA ASEGURADORA MAPFRE | :5V02938s

PRIMAS DEL MERCADO ASEGURADOR CRECIMIENTO DEL MERCADO ASEGURADOR*

B No Vida B Vida — Crecimiento nominal PIB == Crecimiento nominal primas

180 30 %

150,6
\
20 % A
[/ \

120 (44,6%) -0,8 pp vs 2017

10 %

60 \\

(55,4%) +0,8 pp vs 2017

-10 %

0 -20 %

(MILLARDOS DE USD)

2000
2002
2004
2006
2008

2008
2009
2010
2011

2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2010
2012
2014
2016
2018

Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de organismos supervisores de la regién y FMI) *Crecimiento del PIB y primas de seguros expresados en USD.
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PRIMAS DEL MERCADO ASEGURADOR VARIACION ANUAL (%)
B No Vida B Vida B Total — Vida — No Vida
180 30 %
150,6
20 %
&)
5 120 (44,6%) -0,8 pp vs 2017
a 10%
o
O
< 0%
2 40 4,0%
s 5,5%
55,4%) +0,8 pp vs 2017 7 9%
( ) +0,8 pp 10% 7,2%
0 -20 %

2008
2009
2008
2009

2010
2011

2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018

Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de organismos supervisores de la regidn)



AMERICA LATINA: CRECIMIENTO DE LOS MERCADOS ASEGURADORES MAPFRE | (V30305

VARIACION ANUAL (%)
Total — \/ida -— No Vida
30 %
20 % 2018
Mercado global 1.5% 0,2 % 3,0 %
0% . Mercado latinoamericano 5,5% 7.2 % 4.0 %
0%
4,0% 2017
5,5%
0 7.2% Mercado global 1.5 % 0,5% 2.8 %
) Mercado latinoamericano 8,6 % 2,0 % 8,2 %
_20% o0 (@) (@) — AN o™ <t LN O N~ o0



4 %

3%

2 %

1%

0 %

PARTICIPACION DE PRIMAS DEL MERCADO LATINOAMERICANO EN LAS PRIMAS MUNDIALES

(cuota de mercado en USD, %)

Efecto de la
crisis global

-0,64 pp
Efecto de la
Efecto de I3 crisis dot-com
crisis de la deuda -0,40 pp
'1 ,08 pp '
) LD o LD o LO o LO
o0 o0 o~ o~ o o p —
o~ O~ O~ O~ S S o )

Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de Swiss Re)

2018

3,1%
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AMERICA LATINA: CRECIMIENTO DE LOS MERCADOS ASEGURADORES MAPFRE | ;; 'lleJ é | cI)DE

Crecimiento (en USD)

VARIACION ANUAL (%)
Rep. Dominicana 15,6 %
Peru 12,7 %
Total — Vida — No Vida Bolivia 10.7%
Puerto Rico 2.1 %
Chile 8,7 %
30 % El Salvador 6,7 %
Panama 6,7 %
) Mexico 6,4 %
20 % Paraguay 6,0 %
Honduras 58 %
10% . Colombia 4,6 %
Ecuador 3,6%
0 % — ) Costa Rica 1,3%
ggé Nicaragua 1,3%
10% -/,2% Guatemala 0,6 %
"""""" Uruguay 5,6 %
09 Brasil 13,4 %
e Argentina 23,7 %
S R R 8 R R 8 8 R § &%
Venezuela | -63,0%

-90 % -60 % -30 % -0 % 30 %



AMERICA LATINA: CRECIMIENTO DE LOS MERCADOS ASEGURADORES MAPFRE | 25RV9 5t

Crecimiento (en USD) Crecimiento nominal (en moneda local) Crecimiento real (en moneda local)
Rep. Dominicana 15,6 % Venezuela 69.508,2 % Rep. Dominicana 16,5 %
Perd 12,7 % Argentina 295 % Perd 12,1 %
Bolivia 10,7 % Rep. Dominicana 20,7 % Bolivia 8,2 %
Puerto Rico 2.1 % Peru 13,6 % Puerto Rico 6,4 %
Chile 8,7 % Bolivia 10,7 % Panama 59 %
El Salvador 6,7 % Puerto Rico 9.1% El Salvador 5,6 %
Panama 6,7 % México 8,2 % Chile 52 %
México 6,4 % Paraguay 8,1 % Paraguay 4,0 %
Paraguay 6,0 % Honduras 7.7 % Ecuador 3,8%
Honduras 58 % Chile 7,6 % Honduras 32%
Colombia 4,6 % Nicaragua 6,8 % México 3.1%
Ecuador 3,6% El Salvador 6,7 % Nicaragua 1,7 %
Costa Rica 1,3% Panama 6,7 % Colombia 1,6 %
Nicaragua 1,3% Colombia 4,9 % Costa Rica 0,7 %
Guatemala 0,6 % Ecuador 3,6% Guatemala 0,7 %
"""""" Uruguay 5,6 % Costa Rica 3,0%  Argentina 3,5%
Brasil -13,4 % Guatemala 3,0% | Brasil 4,4 %
Argentina -23,7 % Uruguay 1,3% Uruguay -5,9 %
Venezuela  -630% . Brasil 0,9%  Venezuela  -92,5%
- " 0% -60 % -30 % -0 % 0% éO % 0% 20 % 0% 120 % -80 % -40 % 0%



AMERICA LATINA: CONTRIBUCIONES AL CRECIMIENTO DEL SECTOR ASEGURADOR TOTAL

SERVICIO DE
MAPFRE | 255085

CONTRIBUCION AL CRECIMIENTO CONTRIBUCION POR RAMOS

Vida No Vida Crecimiento Contribucion al crecimiento (pp)
anual (pp)
2008 2008 18,0 6,2 11,8
2009 2009 -0,4 0,9 -1,3
2010 2010 22,1 10,9 11,2
2011 2011 18,4 8,3 10,1
2012 2012 /7,4 5,0 2,5
2013 2013 4,1 1,6 2,5
2014 2014 -4,2 0,3 -4,4
2015 2015 -7,5 4,7 -2,8
2016 2016 1,2 3,1 -1,8
2017 2017 8,5 4,0 4,5
2018 2018 -5,5 -3,3 -2,2
10 0 5 10 15 20 25

(PUNTOS PORCENTUALES)



AMERICA LATINA: PRIMAS POR RAMOS DE ASEGURAMIENTO MAPFRE | 25RV9 5t

B 2018 2017
Salud 7.2 % Composicién de la cartera de
L 151% riesgos en 2018
. . . 5,9 %
Vida Previsional y/o Pensiones 57?
. , . 41 %
Incendios y/o Lineas aliadas ——— %
. - 1,4 % e .
Responsabilidad Civil - 1139% Vida individual y colectivo
15%] Vida previsional y pensiones
Crédito y/o Caucion 238% Automsviles
_ 21 %. Salud
Accidentes Personales 10,1 % Incendios y lineas aliadas
Otros Dafos 2,2% |l ) Accidentes de trabajo
M.7% 28% Accidentes personales
Transportes 46 % I Otros ramos de dafos*
P 12,9 % 37%

. 7,4 % ,

Automoviles EE 639

e 5,3 %

e . 9,1%
Vida individual y colectivo B 68 9%
- 21,8 %
Accidentes de Trabajo 147 %

-30 % -20 % -10 % 0 % 10 % 20 % 30 %



AMERICA LATINA: RESULTADOS Y RENTABILIDAD

Brasil

Ecuador
Panama
Guatemala
Honduras

Rep. Dominicana
Nicaragua
Paraguay

El Salvador

Bolivia

Costa Rica
Venezuela**
Uruguay
Peru
México
Cdombmé
Chile

Argentina

Puerto Rico

-6.000

Resultado técnico (millardos USD)

2.119,6
265,0
99.1
74,0
37,1
32,7
23,8
21,1
5,0
2,1
-41,1
-58,4
-106,4
-388,1
-549,2
-596,3
-1.918,9
-3.657,9
n.d.
-4.000 -2.000 0 2.000

Brasil
México
Argentina
Chile
Colombia
Peru

Puerto Rico
Costa Rica
Guatemala
Rep. Dominicana
Venezuela**
Honduras
Ecuador
Paraguay

El Salvador*
Bolivia
Nicaragua
Uruguay

Panama

Resultado neto (millardos USD)

796,8
571,8
319,8

137,2
125,2
118,3
102,0
66,8

51,5

51,0

43,0

36,2

35,7

33,1

18,7

n.d.

W2.468,0
1.663,7

2.000

4.000

5.150,6

6.000

Argentina
Rep. Dominicana
Nicaragua
Guatemala
Brasil
Mexico
Honduras
Paraguay
Peru
Panama™*
Colombia
Bolivia
Chile

El Salvador
Ecuador
Costa Rica
Puerto Rico
Uruguay

Venezuela**

SERVICIO
ESU DI

MAPFRE

ROE (en USD)

28,6 %
24,7 %
24,0 %
22,9 %
22,3 %
22,1 %
21,4 %
17,3 %
14,6 %
13,0 %
12,7 %
11,5 %
11,2 %
2.2 %
8,3 %
7,1 %
5,4 %
2,8 %
1,4 %

10 % 20 % 30 %

DE
OS




INDICE HERFINDAHL DE CONCENTRACION (IHH)

2.200

2.000

Umbral de concentracién alta
(1800 p)

1.800
1.600

1.400

1.200
Umbral de concentracidon moderada

(1000 p)

1.000 -

800

600

400

200

Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE (con datos de Swiss Re)



AMERICA LATINA: CONCENTRACION DE LA INDUSTRIA ASEGURADORA

MAPFRE

SERVICIO
ESU DI

DE
OS

Indice Herfindahl Indice CR5 (%)
Costa Rica. | | 5256 CostaRica 91,2 %
| Uruguayé \ 4519 | Uruguay 90,5 %
Nicaragua 2.240 Perd 80,2 %
| Perd | 1.863 _____ Honduras 76,5 %
* Honduras 1.489 Panams 74,9 %
Panama 1.352 Nicaragua™ 72,7 %
Rep. Dominicana 1.216 Rep. Dominicana 72,1 %
Guatemala 1.190 Guatemala 64,0 %
Bolivia 975 Bolivia 60,8 %
El Salvador 810 Puerto Rico 55,5 %
Puerto Rico 743 El Salvador 54,5 %
Venezuela 733 Venezuela 52,0 %
Paraguay 732 Brasil 50,0 %
Ecuador 695 Paraguay 49,1 %
Brasil 675 Ecuador 48,8 %
México 570 México 44,4 %
Colombia 533 Colombia 41,6 %
Chile 504 Chile 40,1 %
Argentina 286 Argentina 28,1 %
0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 0% 25 % 50 % 75 % 100 %
IHH > 1.000
> CR5 > 75%
IHH > 1.800 >

>
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AMERICA LATINA: INDICE DE PENETRACION MAPFRE | 25349 5%

PENETRACION
(primas / PIB)

— Total — \ida — No Vida

o 2,9%
M ¢ -0,05 pp vs 2017

2 %

Vo\o_o—o—O\o/o—'o_o_o 1,6%

1% o/o_0_0/0—0—0—'0/0__0'_Q o +0,56 pp vs 2008

0 %

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018



AMERICA LATINA: INDICE DE PENETRACION MAPFRE | 25349 5%

Penetracion por mercado

PENETRACION
(primas / PIB)
Puerto Rico \ \ 13,4 %
Chile 4.6 %
Brasil 3,1 %
— fotl — Vida — NoVids AMERICA LATINA [ 2.5 %
39 Colombia 2,8%
2,9% Argentina 27%
El Salvador 2,5%
Uruguay 2,5 %
29 Panama 2,4 %
Costa Rica 2,3%
o/o\o_o_o—o\o/o—o—o—o 1,6% México 2,2 %
13% Honduras 2,0%
1% Peru 1,7 %
Nicaragua 1.7 %
Ecuador 1,6 %
Rep. Dominicana 1.5 %
0% Bolivia 1.3%
S S = = = = - . - = = Guatemala 1,2%
S S S S S S S S S S S
Paraguay 1.1 %

Venezuela 0,4 %

0% 5% 10 % 15 %



AMERICA LATINA: iINDICE DE DENSIDAD MAPFRE | 25RV9 5t

DENSIDAD
(primas per capita, USD)

— Total — \ida — No Vida

300

247 ¢ -17 USD (-6%) vs 2017

200

. W Y +62 USD (+33%) vs 2008

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018



AMERICA LATINA: iNDICE DE DENSIDAD MAPFRE

Densidad por mercado

DENSIDAD
(primas per capita, USD)

Puerto Rico \ \
Chile | 740
: . Uruguay 432
- Total — \/ida - No Vida ,
Panama 376
Argentina 314
Brasil 275
Costa Rica 267
247 AMERICA LATINA [ 247
500 México 216
Colombia 186
Perd 122
137 Rep. Dominicana 113
100 110 El Salvador 102

Ecuador 99

300

Paraguay 63

Guatemala 54

0 Honduras 49
Bolivia 47

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018

Nicaragua @35

Venezuela §13

0 250 500 750

SERVICIO
ES U D

4.586

1.000

DE
OS




AMERICA LATINA: INDICE DE PROFUNDIZACION MAPFRE | 25349 5%

PROFUNDIZACION

(primas del seguro de Vida / primas totales)

Profundizacion

50 %

¢ -0,8 pp vs 2017
45 %

44,6%

40 %

+8,4 pp vs 2008

35 %

30 %

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018



AMERICA LATINA: INDICE DE PROFUNDIZACION MAPFRE | 25349 5%

Profundizacion por mercado

PROFUNDIZACION

(primas del seguro de Vida / primas totales)
Brasil 61,8 %

Chile 60,8 %
México 46,3 %
AMERICA LATINA | 4.6 %
Peru 44,2 %
Uruguay 39,7 %
Bolivia 33,7 %
El Salvador 33,3%
44,6% Honduras 32,5%
Colombia 31,3%

Profundizacion

50 %

45 %

: 25,0 %
40 % Panama 5,0 %
Ecuador 24,4 %
Guatemala 20,9 %
35% Nicaragua 20,5 %
Costa Rica 16,1 %
Rep. Dominicana 16,0 %
30 % Paraguay 14,0 %
Argentina 13,5 %

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018

Puerto Rico 97 %

Venezuela [1,0%

0% 20 % 40 % 60 % 80 %



AMERICA LATINA: EVOLUCION ESTRUCTURAL DEL MERCADO ASEGURADOR MAPFRE | 25RV9 5t

INDICE COMPARATIVO 2008-2018
(2008 = 1,0)

Penetracion Penetracion
Vida No Vida

Profundizacidén Densidad



EVOLUCION DE MEDIO PLAZO DEL MERCADO ASEGURADOR

3,0 %

2,8 %

2,6 % -

2,4% O

PENETRACION (PRIMAS / PIB)
)

2,2 %

2.0% | | - - |
36 % 38 % 40 % 42 % 44 % 46 %

PROFUNDIZACION (PARTICIPACION DE SEGUROS DE VIDA EN LA CARTERA TOTAL)

Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE



BRECHA DE PROTECCION DEL SEGURO (BPS)

BPS

Cobertura de seguros Cobertura de seguros
econdmicamente necesaria y efectivamente adquirida

beneficiosa para la sociedad por una sociedad

Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE



AMERICA LATINA: BRECHA DE PROTECCION DEL SEGURO MAPFRE | (V30305

BPS VIDAY NO VIDA

BPS No-Vida BPS Vida
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AMERICA LATINA: BRECHA DE PROTECCION DEL SEGURO MAPFRE | (V30305

BPS VIDAY NO VIDA MERCADO POTENCIAL DE SEGURQOS
BPS No-Vida BPS Vida Mercado real BPS Total
500 500
404,9
400 400
fa) fa)
3 3
w300 254 3 w300
%) n 254, 3
O O
= =
< 200 < 200
= 158,4 (62.3%) o
= =
100 : ' 100
1506
95,9(37,7%)
0 0
o0 (@) () — (Q\| o <t Q) O N~ 0@ o0 o~ (-] — (Q\| o™ <t LO O N~ (00
- o — — — — — — — — — o o — — — — — — — — —
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AMERICA LATINA: BRECHA DE PROTECCION DEL SEGURO MAPFRE | (V30305

BPS VIDAY NO VIDA BPS COMO MULTIPLO DEL MERCADO
BPS No-Vida BPS Vida — Mercadototal == Vida == No Vida(eje derecha)

500 6 1,5

400 N." ...." ~~—-.
— N a o =
2 4 ., - 1,0

~

L 300 2543 o
@) N S e ==
5 A
i 200 S -y =
| 1584 (62,3%) ) \_\\_ 0,5
=

100 :

95,9(37,7%)
0 0 0,0

2008
2009
2008
2009

2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018



AMERICA LATINA: BRECHA DE PROTECCION DEL SEGURO MAPFRE | (V30305

BPS COMO MULTIPLO DEL MERCADO

— Mercadototal == Vida == No Vida(eje derecha)

6 1,5
2008 2,5 4,8 1,3
il e’ . n Py 7w 8
~~' “m, S meLLa 2018 1,7 2,4 1,1
“o.
4 “s o 10 2008-2018
~
FS Variacion absoluta -0,84 -2,40 -0,12

pES - o Variacion porcentual -33,3 % 50,4 % 92%
2 \__\/\--— 0,5
2017-2018

Variacion absoluta 0,06 0,14 0,02
Variacion porcentual 3,8 % 6,2 % 1,6 %

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018



EVOLUCION DE LA BPS COMO MULTIPLO DEL MERCADO

Total

2008

Vida P No Vida

Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE



EVOLUCION DE LA BPS COMO MULTIPLO DEL MERCADO

Total

2018

Vida ~ NoVida

Fuente: Servicio de Estudios de MAPFRE
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AMERICA LATINA: BRECHA DE PROTECCION DEL SEGURO MAPFRE

BPS como % del mercado

BPS COMO MULTIPLO DEL MERCADO

Puerto Rico 10,2
Chile 0,7
- = No Vida (eje derecha) Brasil 1,5

AMERICA LATINA |l 1.7

— Mercado total == Vida

2008

2009

2010

2011

2012
2013

2014

2015

2016

2017

2018

1,5

1,0

0,0

Colombia
Argentina
El Salvador
Uruguay
Panama
México
Costa Rica
Honduras
Peru
Nicaragua
Ecuador
Rep. Dominicana
Bolivia
Guatemala
Paraguay

Venezuela

1,8
1,9
2,0
2,1
2,2
2,5
2,5
2,9
3.4
3,6
3,9
4,2
4,9
5,9
6,3

15

20,0

20



AMERICA LATINA: BRECHA DE PROTECCION DEL SEGURO

Puerto Rico
Chile

Brasil

AMERICA LATINA
Colombia
Argentina

El Salvador
Uruguay
Panama

México

Costa Rica
Honduras

Peru

Nicaragua
Ecuador

Rep. Dominicana
Bolivia
Guatemala
Paraguay
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BPS Vida como % del mercado respectivo
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BPS No Vida como % del mercado respectivo

Puerto Rico
Argentina
Colombia
Costa Rica

Chile

Panama

El Salvador
AMERICA LATINA
Uruguay
Nicaragua
Honduras

Rep. Dominicana
México

Ecuador

Brasil

Peru

Guatemala
Paraguay

Bolivia

Venezuela

0,0
0,5
0,8
0,8
0,9
0,9
1,0

I

1,3
1,5
1,6
1,7
1,9
1,9
1,9

2,5

2,6
2,7
2,9

8,9

DE
OS



BPS COMO MULTIPLO DEL MERCADO REAL

MERCADO TOTAL

(nimero de veces el mercado asegurador en el afo respectivo)
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TASA DE CRECIMIENTO ANUAL DEL MERCADO (%) SUFICIENCIA (INSUFICIENCIA) PARA CERRAR LA
BPS DE 2018 EN 10 ANOS (PP)
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AMERICA LATINA: CAPACIDAD PARA CERRAR LA BRECHA DE PROTECCION DEL SEGURO

MAPFRE |

MERCADO TOTAL: SUFICIENCIA (INSUFICIENCIA) PARA CERRAR LA BPS DE 2018 EN 10 ANOS (PP)
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AMERICA LATINA: CAPACIDAD PARA CERRAR LA BRECHA DE PROTECCION DEL SEGURO ESTUD I 35

MAPFRE

VIDA Y NO VIDA: SUFICIENCIA (INSUFICIENCIA) PARA CERRAR LA BPS DE 2018 EN 10 ANOS (PP)
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EVOLUCION DE MEDIO PLAZO DEL MERCADO ASEGURADOR

— [ndice de Evolucién del Mercado, IEM (2005=100)
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AMERICA LATINA: ANALISIS POR PAIS MAPFRE | 25349 5%

ANALISIS POR PAIS
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EN SINTESIS

Fundaciéon MAPFRE

EL MERCADO ASEGURADOR
LATINOAMERICANO EN 2018

Servicio de Estudios de MAPFRE
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La economia latinoamericana se desaceleré visiblemente en 2018,
como resultado de la escalada de tensiones comerciales, la volatilidad
del precio de las materias primas, y el empeoramiento de las
condiciones financieras.

El mercado asegurador latinoamericano en 2018 se situé en 150,6
millardos de USD.

e Con caidas en el tamano del mercado medido en USD en los casos de
Venezuela, Argentina, Brasil y Uruguay.

Las primas de seguros decrecieron -5,5% en 2018 (-14,0 pp vs 2017). El
segmento de Vida decrecio -7,2% (-16,1 pp vs 2017), en tanto que el de
No Vida lo hizo en -4,0% (-12,2 pp vs 2017).

e Medidos en moneda local, salvo Brasil todos los mercados tuvieron
crecimientos nominales.

e Entérminos reales (eliminando el efecto de la inflacidn), los mercados de la
region también crecieron, con excepcién de Venezuela, Uruguay, Brasil,
Argentina y Guatemala.

A pesar de ello, el desempeio del mercado asegurador siguié siendo
acompanado por rentabilidades netas positivas en todos los mercados
de la region.



EN SINTESIS

En general, los mercados aseguradores de la region mantienen bajos
niveles de concentracién y, en consecuencia, un entorno de alta
competencia.

e |aexcepcion siguen siendo los mercados de Costa Rica, Uruguay, Nicaraguay,
marginalmente, Peru.

A pesar de presentar comportamientos positivos a lo largo de la pasada
década (2008-2018), los tres indicadores estructurales del mercado

asegurador latinoamericano mostraron un ligero deterioro respecto a
2017:

e Elindice de penetracion (2,9%) se redujo en -0,05 pp.
e |ladensidad (247 USD) fue -6,0% menor que del afo previo.
e | aprofundizacién (44,6%), cayé -0,8 pp.

La Brecha de Proteccion del Seguro (BPS) en América Latina se situd en
254,3 millardos de USD, con un ratio de 1,7 veces respecto al mercado
actual (3,8% mas que en 2017).

e El62,3% de la brecha de aseguramiento correspondié al segmento de los
seguros de Vida (+1,6 pp vs 2017).

e Elmercado potencial de seguros en 2017 se situd en 404,9 millardos de USD.

MAPFRE | fRvco

Fundacion MAPFRE
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EL MERCADO ASEGURADOR
LATINOAMERICANO EN 2018

Servicio de Estudios de MAPFRE
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LATINOAMERICANO EN 2018

Madrid, Fundacién MAPFRE, 2019.

Puede descargarse en el sitio web de Fundacién MAPFRE:

www.fundacionmapfre.org e

O bien, en la seccién del Servicio de Estudios
dentro de la pagina corporativa del Grupo MAPFRE:

www.mapfre.com e
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Este y otros informes del Servicio de Estudios de MAPFRE pueden descargarse (en espanol e inglés
en la seccidn del Servicio de Estudios dentro de la pagina corporativa del Grupo MAPFRE:

www.mapfre.com
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