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Estamos a tu lado, 
acompañándote para que avances 

con tranquilidad, contribuyendo 
al desarrollo de una sociedad 

más sostenible y solidaria.
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UNA EMPRESA COMPROMETIDA
Que aspira también a la creación de valor 
para todos los grupos de interés.

DISTRIBUIDORES Y 
COLABORADORES

ORGANISMOS E 
INSTITUCIONES SOCIEDAD

CLIENTES ACCIONISTAS 
E INVERSORES EMPLEADOS PROVEEDORES
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COMPROMETIDOS CON LA DIVERSIDAD 

31.000 
Empleados

250.000 
Intermediarios 

y colaboradores

38 
Países 

con actividad

81 
Nacionalidades

5 
Generaciones
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COMPROMETIDOS CON LA IGUALDAD PLENA 

42,5% 
Mujeres en posiciones 

de responsabilidad

46,7% 
Paridad en el Consejo 

de Administración

Cierre de la 

brecha salarial

Rosa María 
García García

Pilar 
Perales Viscasillas

Antonio 
Huertas Mejías

Mª Leticia 
Freitas Costa

Ana Isabel 
Fernández Álvarez

Elena 
Sanz Isla

Mª Amparo 
Jiménez Urgal

Fernando 
Mata

José Manuel 
Inchausti

Antonio 
Miguel-Romero 

de Olano

Francisco J. 
Marco Orenes

Antonio  
Gómez Ciria

Francesco Paolo 
Vanni D´Archifari

Eduardo 
Pérez de Lema 

Catalina 
Miñarro Brugarolas

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN

de Género
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96,6% 
plantilla con 

contrato indefinido

+1.000 
personas con 
discapacidad

Proyecto 
Ageing

Programas 
específicos 

colectivo 
LGBTI+

COMPROMETIDOS CON LA INCLUSIÓN
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81.000 
Intermediarios

125.000 
Proveedores

Facturan 

4.500 M€ 
al año

OPORTUNIDADES EXTENSIVAS
PARA QUIENES TRABAJAN CON NOSOTROS



VOLUNTARIADO CORPORATIVO
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21,3% 
Plantilla global

1.997 
Actividades

127.000 
Beneficiarios

PERSONAS QUE CUIDAN DE PERSONAS 
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30 MILLONES DE CLIENTES
FILOSOFÍA MULTICANAL

4.700 
0ficinas 
propias

7.500 
Oficinas 

de nuestros 
socios bancarios

Servicio diferencial: 
NPS® 92,9%
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+90 
Proyectos ya 
implantados

VOCACIÓN INNOVADORA 
LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL 
ES YA UNA REALIDAD

40 
En estudio

6 
De IA 

Generativa

MAPFRE Open Innovation:
+2.500 proyectos de startups analizados, 
   hemos acelerado +50.  
+3 millones de clientes de MAPFRE beneficiados.
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COMPROMISO 
CON LA SOSTENIBILIDAD 

99,4%
Cumplimiento 

del plan

Reducimos 
nuestra huella 

de carbono global
25% 
vs 2019 

10.800Proveedores 
homologados ESG

GESTIÓN DE LA  
HUELLA AMBIENTAL

ECONOMÍA  
CIRCULARE 

Ambiental

PRODUCTOS 
SOSTENIBLES

 INVERSIÓN
SOSTENIBLE

 SUSCRIPCIÓN
SOSTENIBLE

+B
Negocio

TRANSPARENCIA ODS Y
HUELLA SOCIAL

G
Gobierno 

corporativo

EMPLEO INCLUSIÓN EDUCACIÓN 
FINANCIERA

ACCESIBILIDAD
AL SEGURO

GESTIÓN
CADENA

DE VALOR
S

Social

Líneas de actuación

ESG+ B



“MAPFRE na Favela”
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ACCESIBILIDAD 
AL SEGURO96,6%

De la cartera de 
inversión con 
criterios ESG.

EDUCACIÓN 
FINANCIERA99,4%

Cumplimiento 
de los objetivos 
establecidos

ALIANZA DE PROPIETARIOS DE ACTIVOS NET CERO: 
Reducción del 43% de emisiones de gases de efecto invernadero a 2030.

COMPROMISO CON LA SOSTENIBILIDAD
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Bloomberg Gender 
Equality Index

UNA EMPRESA CON 
UNA SÓLIDA REPUTACIÓN

10ª marca más 
valiosa de España

5ª empresa en ranking 
de las 100 empresas 
con mejor reputación
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1975-2025: 50 años 



PREVENCIÓN 

SEGURIDAD VIAL

PROMOCIÓN DE LA SALUD 

EDUCACIÓN FINANCIERA Y ASEGURADORA

ARTE Y CULTURA 

ACCIÓN SOCIAL 

OPORTUNIDADES DE LA LONGEVIDAD

ORGANISMO INTERMEDIO 
DEL FONDO SOCIAL EUROPEO PLUS

+6,7 
Millones beneficiarios 

de programas y 
actividades

CONSTRUYENDO UN FUTURO MÁS HUMANO

CAMPAÑA TV 
Y DIGITAL 

49 
Millones de personas

LATINOAMÉRICA 

78.000 
Personas  

educación integral 
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Impacto en 11 ODS
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Muchas gracias.
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